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Resposta a interpelacdo escrita apresentada pelo Deputado
a Assembleia Legislativa, Si Ka Lon

Em cumprimento das instrugbes do Chefe do Executivo e apds ter
auscultado a Direccido dos Servigos para os Assuntos de Trafego, apresento a
seguinte resposta a interpelacio escrita do Senhor Deputado Si Ka Lon, de 22 de
Janeiro de 2021, enviada a coberto do oficio n.° 165/E113/VI/GPAL/2021 da
Assembleia Legislativa, de 2 de Fevereiro de 2021, e recebida pelo Gabinete do

Chefe do Executivo em 3 de Fevereiro de 2021
1. Ponto 1 da interpelacio

Em articula¢do com o desenvolvimento da cidade inteligente, as obras de
construcao das infra-estruturas do Centro de Computacio em Nuvem da RAEM
foram concluidas. Este Centro € responsdvel pela organizacdo da gestdo
centralizada do fornecimento de rede, servidores, armazenamento de dados e
plataforma de gestdo da Administracdo Publica, com o objectivo de fornecer,
aos servigos piiblicos, recursos de rede e ambiente bdsico de operacio, seguros e
estaveis, para o desenvolvimento de diferentes aplicagdes inteligentes, incluindo

o funcionamento da plataforma do Acesso comum aos servicos ptiblicos.

O Governo da RAEM atribui grande importéncia a seguranga informdtica e
a preservacdo e manuten¢ido das respectivas infra-estruturas. Relativamente ao
recente caso da avaria de equipamentos informdticos que afectou o
funcionamento de servigos prestados no Acesso comum aos servigos publicos, o
Governo, tendo em mente os ensinamentos suscitados pela experiéncia, ird
providenciar o melhoramento permanente e o reforco da fiscalizagio das
infra-estruturas, para, assim, evitar a ocorréncia de casos semelhantes no futuro.

Esta Direcgio de Servigos ird desenvolver permanentemente as diligéncias
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necessdrias para o reforgo da capacidade de resposta e regularidade da prestagio
de servigos publicos, face ao intenso acesso simultineo, por parte dos utentes, s
funcionalidades electrénicas. Além disso, o Governo continuard a aperfeicoar as
medidas de gestdo e de contingéncia para reduzir, a0 méximo, o grau de

1mplicagdes caso ocorra alguma avaria,
2. Ponto 2 da interpelacio

No que diz respeito a avaria de alguns parquimetros ocorrida recentemente,
a Direcg@o dos Servigos para os Assuntos de Trafego encontra-se a proceder 2
concernente investigacdo e a estudar procedimentos de melhoria, exigindo, ao
mesmo tempo, a empresa de gestdo de parquimetros em causa, que tome
medidas para evitar a repeticido das anomalias, nomeadamente as que melhorem

a estabilidade e seguranca na transmissio de dados.

23 de Fevereiro de 2021.

O Director do SAFP,
Kou Peng Kuan
Tradutora: Cheang l.ai Han
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