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Direcciio dos Servicos para os Assuntos Laberais

(Tradugdo)

Resposta a interpelacdo escrita apresentada pelo
Sr. Deputado a Assembleia Legislativa Sou Ka Hou

Em cumprimento das orientacdes de S. Exa. o Chefe do Executivo e
ouvidos a Direcgéio dos Servigos de Economia, os Servicos da area dos assuntos
sociais e culturais e a Fundacdo Macau, relativamente & interpelacio escrita
apresentada em 23 de Novembro de 2020 pelo Sr. Deputado Sou Ka Hou,
encaminhada através do oficio da Assembleia Legislativa n.°
1265/E911/VI/GPAL/2020, de 2 de Dezembro de 2020, e recebida em 3 de
Dezembro de 2020 pelo Gabinete do Chefe do Executivo, vem a Direc¢ido dos
Servigos para os Assuntos Laborais (DSAL) responder o seguinte:

O Governo da Regido Administrativa Especial de Macau (RAEM) da muita
importéncia ao impacto da epidemia da pneumonia causada pelo novo tipo de
coronavirus na economia e no emprego de Macau, ¢ a fim de concretizar o
objectivo de “garantia de emprego”, a DSAL apela para uma boa comunicacéo
entre as partes empregadora ¢ trabalhadora, devendo estas negociar, de boa-fé ¢
consoante 0 ¢aso em concreto, a programacio do trabalho e das férias. Quanto
as férias ndo remuneradas, as duas partes devem negociar primeiro, e se ndo
conseguirem chegar a um acordo ¢ o empregador despedir o trabalhador por esse
motivo, € considerado resolug@io do contrato de trabalho sem justa causa,
devendo, neste caso, o empregador pagar a indemniza¢dio resciséria ao
trabalhador, nos termos do disposto na “Lei das relagdes de trabalho™.

Ao mesmo tempo, a DSAL tem dado sempre aten¢éo a evolugio do mercado
de trabalho ¢, através de diferentes medidas para diferentes grupos, proporciona
apoio-a cidaddos relativamente ao acesso ao emprego € ao aumento de técnicas
profissionais. Em Mar¢o do corrente ano, foi langado o “Plano para aumento de
aptiddes ¢ formagdo profissional” da formagdo subsidiada, tendo 1 551
formandos concluido os cursos, e dos 1 108 formandos que assistiram ao
emparclhamento e a entrevista, 653 foram contratados, representando uma taxa
de sucesso de aproximadamente 60%, ¢ além disso, 303 formandos encontraram
emprego por si proprios.

Além disso, em Setembro foram lan¢ados o “Plano de formagio
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subsidiada orientada para o aumento das competéncias técnicas” € o “Plano de
formagdo subsidiada orientada para a empregabilidade” destinados aos
desempregados, recém-graduados do ensino superior, trabalhadores no activo e
profissionais liberais, tendo contado com a participa¢do de um total de | 168
individuos até ao final de Outubro. Quanto a estes dois planos de formacio
subsidiada, no futuro, serdo lan¢ados continuamente cursos de acordo com as
necessidades do mercado.

Por outro lado, entre Setembro e Outubro do corrente ano, foram
organizadas nove sessdes de emparclhamento de emprego para os sectores da
seguranga ¢ administracdo de propriedades, restauragdo, venda a retalho,
hotelaria, constru¢do, entre outros, tendo ainda sido incluidos seminarios sobre
0 emprego antes das sessdes, com o intuito de apresentar aos candidatos a
situa¢do dos sectores e ensinar técnicas de entrevista, a fim de reforgar a sua
confianca nas entrevistas e promover a eficacia do emparelhamento de emprego.
Um total de 211 individuos foi contratado com sucesso nestas sessdes, dos quais

— envolveram profissdes como empregados administrativos, —assistentes
administrativos, empregados de contabilidade, recepcionistas de hotéis,
empregados de caixa, vendedores, auxiliares técnicos, entre outras. A DSAL ira,
de acordo com as necessidades, ajustar atempadamente 0s sectores a serem
abrangidos nas sessdes de emparelhamento, a fim de dar apoio a mais cidadios
no acesso ao emprego.

No que diz respeito a importag@o de trabalhadores ndo residentes (TNR’s),
o Governo da RAEM efectua a revisdo e controlo a partir do interesse global de
Macau de forma continua e dindmica, ¢ exorta as grandes empresas a assumirem
as suas responsabilidades sociais, dando apoio a mais trabalhadores residentes
na ascensdo profissional € na mobilidade horizontal. Quanto as grandes empresas
que t€m condig¢Bes para promover os trabalhadores residentes, procede-se, de
forma gradual, para que os pedidos de importagdo e de renovacdo de TNR’s para
os cargos de chefia dos niveis alto e médio ndo sejam autorizados, ¢ incentiva-se
as operadoras a fornecer formacdo para permitir que os trabalhadores residentes
sejam capazes de desempenhar os respectivos postos apds formagdo. Até ao final
de Outubro do corrente ano, a propor¢do de trabalhadores residentes que
exerciam cargos de chefia dos niveis alto e médio nas seis operadoras do
complexo turistico ¢ de lazer ¢ nas suas empresas do ramo era de 88,5%,
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representando um aumento de 0,5%, em comparag¢do com o periodo homélogo
do ano de 2019.

Ao mesmo tempo, a DSAL identifica os sectores e tipos de trabalho que os
candidatos residentes mais pretendem exercer ¢ conjuga com o regime de saida
dos TNR’s, de modo a aumentar as oportunidades de sucesso. Até ao final de
Outubro de 2020, havia 181 631 TNR’s titulares da autoriza¢fo de permanéncia,
representando uma reducdo de 14 907 individuos em comparagio com o final de
Dezembro de 2019, que incidiu principalmente nos sectores da hotelaria e
restauragdo, com uma reducdo de 7 940 individuos, da construgdo, com uma
reducdio de 1 588 individuos, das actividades culturais e recreativas, lotarias e
outros servigos, com uma reducéo de 1 580 individuos, € no comércio por grosso
e a retalho, com uma reducfo de 1 275 individuos.

De acordo com o plano do Governo da RAEM relativamente ao aumento do
investimento em infra-estruturas, a DSAL ir4 manter uma comunicacgio estreita
com os servigos relevantes e, por sua iniciativa, conhecer as informagdes e as
necessidades de mao-de-obra dos empreiteiros, de modo a apresentar
oportunamente candidatos adequados. A par disso, ird continuar a ficar atenta a
situaciio mats actualizada do mercado de trabalho, melhorar ¢ aconselhamento
profissional € os trabalhos de emparelhamento, a fim de assegurar a prioridade
no acesso ao emprego ¢ a continuidade do emprego dos trabalhadores residentes,
¢ ainda, conjugar com o regime de saida dos TNR’s, de modo a aumentar a
oportunidade de serem contratados com sucesso. Ira ainda continuar a realizar
“formagdo subsidiada” e organizar cursos de formag¢do profissional
diversificados e testes de técnicas, a fim de dar apoio aos cidaddos na
estabilidade de emprego. |

18 de Dezembro de 2020.
O Director da DSAL,

Wong Chi Hong
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