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Resposta a interpelag¢io escrita apresentada pela Deputada a
Assembleia Legislativa, Wong Kit Cheng

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo, e tendo em
consideracfio os pareceres da Direccdo dos Servicos de Educagdo e
Juventude e do Instituto de Accdo Social, apresento a seguinte resposta
interpelagdo escrita da Sr.a Deputada Wong Kit Cheng, de 6 de Novembro
de 2020, enviada a coberto do oficio n.o 1226/E885/VI/GPAL/2020 da
Assembleia Legislativa de 25 de Novembro de 2020 e recebida pelo
Gabinete do Chefe do Executivo a 26 de Novembro de 2020:

De acordo com as orientacGes emanadas da Organiza¢do Mundial de
Saude e de acordo com o modelo de “Prevengdo de Quatro Niveis,
interligados estreitamente aos tetraciclicos” para os servigos de saide
mental, os Servigos de Satde criaram uma plataforma composta por
associagbes de servigo comunitério, instituiges especificas de safde
mental comunitéria, centros de saide e Servigo de Psiquiatria do Centro
Hospitalar Conde de Séo Januario que fornecem aos residentes servigos
mentais e psicologicos abrangentes, com “acesso facil, intervencio

oportuna € acompanhamento precoce”.

Os Servigos de Saide estdo a concentrar-se no trabalho de prevengio
ao nivel comunitério, sendo alta a acessibilidade aos servigos de satde
mental, quer dizer, os residentes podem recorrer aos servigos de consulta
externa de protec¢fio de satide mental no Centro de Saide de Tap Seac,
Centro de Saude do Fai Chi Kei, Centro de Satde da Areia Preta, Centro
de Saude dos Jardins do Oceano, Centro de Saide de Nossa Senhora do

Carmo ~ Lago, Centro de Saude da Ilha Verde e Centro de Satde da Praia
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do Manduco. O Centro Hospitalar Conde de S&o Janudrio também
acompanha casos encaminhados atempadamente, para garantir a prestagdo
de servigos médicos adequados. Além disso, o Servigo de Urgéncia presta

servigos psiquiatricos durante 24 horas para atender situa¢des urgentes.

Os Servigos de Satde conhecem de forma plena o papel que as
organizagdes sem fins lucrativos desempenham na comunidade. O
or¢amento para subsidiar as organiza¢Ses sem fins lucrativos ndo foi
reduzido. Apenas parte dos custos administrativos e de actividades foram

minimizados.

No préximo ano, os Servigos de Saude continuardo a subsidiar as
organizagdes sem fins lucrativos disponibilizando servigos de
aconselhamento psicologico gratuitos e actualizando as estratégias dos
respectivos servigos, encorajando as instituigdes psicolégicas privadas a
organizar palestras de educagfo psicoldgica comunitaria para a transmisséo
de mensagens aos residentes sobre a prevencdo de problemas mentais e

psicologicos e ajudar assim a identificar os casos ocultos comunitarios.

Devido a questdes sociais como a satide mental e psicolégica de jovens
e criangas, os Servigos de Salde incentivam as equipas psicologicas
subsidiadas a entrarem nas escolas para realizar palestras na drea de
prevengdo de problemas mentais e psicologicos destinadas a jovens e
criangas € orientar os jovens com problemas a tomarem a iniciativa de
procurar ajuda, de forma a alcancar o alvo de detec¢dio precoce e de

intervencdo precoce.

Os Servigos de Saude desenvolveram, juntamente com as institui¢ces

psicologicas civicas, o programa “Integracdo entre casa, escola e sociedade
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-~ Introducdo de satide em escola”, tendo realizado entre Janeiro e Qutubro
de 2020, no total, 43 palestras, que contaram com cerca de 5.000
participantes. As palestras pedagégicas destinam-se principalmente a
alunos, professores, pais, etc., e visam melhorar a compreenso da saide
mental. A fungdo destas palestras é fundamentalmente promogio e educio
o que se diferencia da funcdo dos agentes de aconselhamento nas escolas

que estdo focados principalmente no aconselhamento.

Saliente-se que a posic8o das organizag¢Ges sem fins lucrativos visa a
promocgao e a educacfo. As mesmas desempenham um papel semelhante a
um “porteiro” da satde mental da comunidade, nfio fazem a triagem dos
servicos médicos publicos. Os casos com necessidades devem ser
encaminhados para instituigdes médicas publicas para o devido

acompanhamento.

A Direcgfio dos Servicos de Educacio e Juventude (DSEJ) respondeu
que o servi¢o de aconselhamento aos alunos é um servigo profissional; os
agentes de aconselhamento aos alunos, em articulagdo com a escola, os
encarregados de educacio e a comunidade, ajudam os alunos a resolverem
os desafios com que se deparam na escola, na familia ou no seu processo
de crescimento, permitindo que se conhegam a si proprios e desenvolvam
as suas potencialidades; ao mesmo tempo, os agentes de aconselhamento
aos alunos também prestam apoio aos docentes e aos encarregados de
educagdo, com vista a criarem, em conjunto, um bom ambiente de
crescimento para os alunos. A DSEJ, através das institui¢bes de
aconselhamento subsidiadas, disponibiliza assistentes sociais ou agentes de
aconselhamento aos alunos com formacgdo profissional na drea de

— aconselhamento psicolégico, que promovem viérias e diversificadas
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actividades de aconselhamento, com caracteristicas de desenvolvimento e
de natureza preventiva, a varios niveis, para os alunos de diferentes idades
e niveis de ensino, e para aqueles que abandonaram a escola, além de
fazerem o acompanhamento individual dos alunos com necessidades de
desenvolvimento fisico e psicologico durante o seu crescimento; os temas
das actividades de aconselhamento desenvolvidas incluem: apreciar a vida,
gestdo emocional, aproveitar bem a Internet, rela¢des interpessoais e gestfo
do tempo, etc. Nos anos lectivos de 2018/2019 e 2019/2020, realizaram-se
actividades relacionadas com a Educagdo Sexual, prevencio de
comportamentos desviantes, criagdo de comportamentos positivos e
estilos de vida saudaveis, e outros temas, tendo-se registado mais de 16.700

— actividades e a participagdo de mais de 417.000 alunos.

O Instituto de Acgéio Social respondeu que desde 2002, tem vindo a
prestar apoio financeiro a um equipamento social para proporcionar ensino
de saude mental positivo s escolas, para que possam prestar atengdo e
descobrir alunos em risco de ter problemas de satide mental ¢ problemas
graves de emogdes e comportamentos, e assim prestar servigo de prevengio

necessario e encaminhamento para o servigo adequado.

O servigo atrds referido é prestado através do mecanismo de
colaboragéo. Assim os agentes de aconselhamento nas escolas e directores
de turma cooperam para prestar atencfo e acompanhar a necessidade global
dos alunos de acordo com as fungdes de cada parte, especialmente a satide
mental dos alunos, por forma a proporcionar apoio profissional durante o
processo de descoberta, consulta, tratamento, recuperag@o, reintegragdo a
escola ou & sociedade. Procede-se também & cooperagiio

- interdepartamental e interdisciplinar com o aconselhamento aos alunos e
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sistemas escolares, para assim prestar o servico de forma atempada e com
eficdcia aos alunos e suas familias com necessidades. De acordo com as
experiéncias de trabalhos dos ultimos anos, através da cooperagdo
intersectorial com a sociedade, educacfo e servigos médicos, e com o
desenvolvimento das vantagens e o apoio mutuo de varias partes, pode-se
prestar atengdo, de melhor forma e mais abrangente, as necessidades da

saude mental dos alunos.

O Director dos Servicos de Satde,
Lei Chin Ion
16/12/2020
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