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Governe da Regido Administrativa Especial de Macan
e TER
Instituto de Acgie Social -
(Tradugéo)

Resposta a interpelaciio escrita apresentada pela Sr.” Deputada a

Assembleia Legislativa, Chan Hong

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo, apresento a
seguinte resposta a interpelagfo escrita da Sr.? Deputada Chan Hong, de 4
de Setembro de 2020, enviada a coberto do oficio n.l
974/E711/VI/GPAL/2020 da Assembleia Legislativa, de 18 de Setembro
de 2020, e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo, em 18 de

Setembro de 2020:

O Governo da RAEM tem vindo a cooperar com as institui¢des
particulares no sentido de promover conjuntamente o desenvolvimento dos
servigos sociais de Macau e prestar atengfo as regalias dos trabalhadores
dos equipamentos sociais. Desde Julho de 2015, o Instituto de Accdo Social
(IAS) tem vindo a implementar o novo Regime de apoio financeiro, por
forma a apoiar os equipamentos sociais a reter os seus talentos. Com vista
a consolidar o grupo de trabalhadores de servigo social e a promover o
desenvolvimento sustentavel do servigo social, tem sido refor¢ada
progressivamente a alocag@o de recursos e incentivados os equipamentos

sociais a alargarem as suas fontes das receitas.

Desde a implementacdo do novo Regime de apoio financeiro,
adiante designado por “Regime”, o IAS tem estado atento a execugido do
Regime e recolhido, através de diversos canais, opinides das organizagdes
ndo governamentais, no sentido de definir medidas especificas em fun¢do
da mudanga social e da procura dos servigos, tendo em conta o uso razoavel
de erario publico e as condig¢des financeiras do Governo.
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No que se refere & disponibilizagdo de recursos, o IAS tem estado
atento aos diversos dados relativos a vida da populag¢do no sentido de
actualizar, atempadamente, os subsidios a conceder ao pessoal abrangido
pelo Regime. Em simultdneo, com a entrada em vigor do “Regime de
previdéncia central ndo obrigatoric” em 2018, o IAS, no mesmo ano,
comecou a atribuir apoio financeiro aos equipamentos sociais aderentes ao
“Regime de previdéncia central ndo obrigatorio” para o pagamento das
contribui¢des da parte patronal, sendo o valor atribuido correspondente a
5% do subsidio atribuido a cada trabalhador de servigo social que redna os
requisitos, valor que permite cobrir 0 aumento das despesas resultante da
adesdo dos equipamentos sociais ao “Regime de previdéncia central ndo
obrigatorio”, ou seja, os encargos com as contribuigdes do empregador de

5% sobre a base de calculo, definidas na lel.

Face ao refor¢o da aposta nos servigos de intervengdo precoce que
se tem verificado nos Gltimos anos e com vista a apiica¢50 mais flexivel
dos recursos financeiros que as organizagbes ndo governamentais e 0s
equipamentos que funcionam na sua dependéncia disponibilizam para a
prestacdo dos servigos de intervencdo precoce, em 2019, o IAS
proporcionou a esses equipamentos um programa especial para o
recrutamento de terapeutds da fala. Neste contexto, para além da atribuicdo
de subsidios normais ao grupo de pessoal de terapia, incluindo o apoio
financeiro ao 13.° més de salério, ¢ ainda, no dmbito do referido programa,
atribuido mensalmente um subsidio especial aos equipamentos prestadores
dos servigos de intervengéo precoce que tenham recrutado pessoal de

terapia a tempo inteiro. Em relagfio a alguns equipamentos de intervencio
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precoce que ndo tenham recrutado pessoal de terapia a tempo inteiro, o IAS
proporcionou-lhes um plano de aquisicdo de servigos, quantificados em
numero de sessdes de tratamento anuais, servindo o mesmo como uma
medida de apoio aos equipamentos atrds mencionados. Tendo em
consideragdo 0 aumento crescente tanto da procura como da amplitude dos
cuidados prestados nos equipamentos com alojamento que actuam nas
dreas de apoio a idosos e de reabilita¢do, resultante do envelhecimento
demografico, em 2019, o IAS, efectuou um ajustamento ao quadro de
pessoal estandardizado dos respectivos equipamentos, nomeadamente com
a inclusdo de nutricionista, técnico de farmdacia e demais carreiras ligadas

a prestacdo de cuidados e o aumento da propor¢do do pessoal de apoio.

Com base no Regime que permite a disponibilizacdo de recursos aos
equipamentos sociais, o IAS também incentiva as organiza¢bes nio
governamentais e os equipamentos sociais a desenvolver o seu trabalho nas
areas de gestéo financeira e de controlo através de auditoria. Nos primeiros
tempos da implementagio do Regime, o IAS efectuou uma uniformizagio
das normas reguladoras dos registos contabilisticos das organiza¢des nio
governamentais e dos equipamentos sociais e concretizou ainda, em 2020,
a implementac¢&o plena do novo sistema de gestdo financeira. Este, por um
lado, permite aos trabalhadores do IAS e dos equipamentos sociais
consultar os relatos financeiros e efectuar langamentos contabilisticos, por
via electrénica, sendo assim desnecessaria a deslocagdo pessoal para a
entrega de relatérios e mapas, o que resulta na redugdo de custos em
recursos humanos e de gastos em papel para fazer registos contabilisticos.

Por outro lado, o recurso ao referido sistema permite ao IAS fiscalizar, de
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modo mais célere, a situag@io financeira dos equipamentos sociais, por
forma a que os montantes dos diversos subsidios atribuidos sejam
reflectidos correctamente nos respectivos relatos financeiros, cumprindo as
normas estabelecidas pelo Regime. Além disso, a fim de reforcar a
fiscalizacdo financeira que este Instituto exerce sobre os assuntos
financeiros dos equipamentos sociais, bem ainda aumentar a capacidade de
gestdo das institui¢des particulares na operagdo dos equipamentos sociais
a elas subordinadas, em 2017, este Instituto comegou por implementar,
junto de 25 equipamentos sociais, a primeira fase, do “Programa de apoio
financeiro para a auditoria das contas dos equipamentos sociais
subsidiados” no intuito de melhorar o nivel de gestio e controlo dos
equipamentos sociais e promover a cultura de auditoria e a consciéncia de
responsabilidade (Accountability). Decorridos trés anos de implementacgéo
em fases, as associagdes particulares e os equipamentos sociais adquiram
ja um conhecimento generalizado sobre os trabalhos de auditoria. Nesta
conformidade, o IAS comegou, em 2020, a prestar a todos os equipamentos
sociais subsidiados apoio financeiro a auditoria. Refere-se que a
implementag@o da gestio de recursos financeiros atras referida e a
organizagio referente ao apoio financeiro a auditoria constituem
justamente um testemunho do aprofundamento do que foi feito por este
Instituto juntamente com as associa¢des particulares e os equipamentos

socials, relativamente ao Regime.

Este ano, atendendo a evolugdo da pneumonia causada pelo novo
tipo de coronavirus, o IAS procedeu, de imediato, a um ajuste temporario

no tocante a liquidagdo constante do Regime, ou seja, € permitido aos
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equipamentos sociais totalizar o remanescente dos subsidios atribuidos
para as diferentes rubricas em 2020, por forma a que os equipamentos
sociais possam ter uma maior flexibilidade de movimentar os recursos para
fazer face 4 epidemia. Ademais, este Instituto suspendeu temporariamente
a deducdio as receitas dos servigos das creches subsidiadas, o que
indirectamente, aumentou o apoio financeiro ao pessoal das creches.
Paralelamente, o IAS nunca deixou de atribuir apoio financeiro, durante o
periodo da epidemia, as associagdes particulares e aos equipamentos
sociais, bem ainda, sublinhou, varias vezes, que os equipamentos sociais
devem estabilizar o seu quadro de pessoal e prestar continuamente
servigos, a fim de garantir o emprego dos trabalhadores de servigo social

como uma primeira e indispensavel consideracg&o.

Para se articular com o trabalho de combate a epidemia do Governo
da Regido Administrativa Especial de Macau (RAEM), os equipamentos
sociais, aquando da realizag8o de actividades, devem cumprir as instru¢ées
dadas pelos Servigos de Satude. De acordo com os dados, os equipamentos
soclais que estdo sujeitos ao controlo e fiscalizagdo do IAS, reduziram, no
primeiro semestre do corrente ano, o numero de realiza¢do de actividades
por motivo da epidemia. A respeito do apoio financeiro para as actividades
do corrente ano, € de referir que, em Janeiro do corrente ano, o IAS ja
atribuiu aos equipamentos sociais, beneficidrios de subsidio regular, o
apoio financeiro para as actividades do corrente ano, no valor
correspondente a 50% do pedido a que foi deferido, por forma a permitir
que 0s equipamentos sociais possam melhor organizar as suas actividades.

Relativamente a apreciagdo do apoio financeiro para as actividades
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eventuais, refere-se que, este Instituto ndo chegou a alterar os respectivos
procedimentos e critérios. O IAS ird continuar a obedecer ao principio da
prudéncia e boa gestio do erario publico, no sentido de o aproveitar

racionalmente no apoio aos equipamentos sociais para prestarem os

servigos adequados.

De facto, com base nas varias medidas atras referidas, € de crer que
estas podem reflectir a boa e positiva comunicagéo e cooperagdo que o IAS
tem tido com as associagdes particulares, bem como com os equipamentos
sociais, nos ultimos cinco anos, ndo s6 no dmbito do Regime de apoio
financeiro em vigor e do estabelecimento muatuo do Regime, mas também
no tocante ao arranjo da atribui¢do do apoio financeiro, a optimizacio dos
servicos e a implementagdo da gestdo dos assuntos financeiros e da
auditoria. No futuro, o IAS ird manter a ideia de cooperagdo atras referida,
prestando aten¢do e optimizando, de forma continua, o Regime e os
servigos em causa, bem ainda promover, com as associagdes particulares e

0s equipamentos soclais, o desenvolvimento dos servigos sociais de

Macau.

Para terminar, agradecemos a Sr.* Deputada & Assembleia
Legislativa, Chan Hong, pela atengdo dada ao assunto em causa ¢ pelas

sugestdes apresentadas.

Aos 8 de Qutubro de 2020.

O Presidente do IAS
Hon Wai
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