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Governo da Regido Administrativa Especial de Macau
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Instituto de Accio Social (Tradugao)

Resposta a interpelacao escrita apresentada pelo deputado a

Assembleia Legislativa, Si Ka Lon

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo, apresento a
seguinte resposta a interpelacdo escrita do Sr. Deputado Si Ka Lon, de 28
de Agosto de 2020, enviada a coberto do oficic n°
910/E661/VI/GPAL/2020 da Assembleia Legislativa de 2 de Setembro de
2020 e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo em 3 de Setembro

de 2020:

O Governo da Regido Administrativa Especial de Macau (RAEM)

tem prestado bastante atencfo a criagdo dum ambiente acessivel, devido a

— sua enorme importincia para a integracdo social das pessoas com
deficiéncia. Nesta conformidade, através do Planeamento dos Servicos de
Reabilita¢do para o Proximo Decénio (2016-2025), adiante designado por
“Planeamento para o proximo decénio”, foram implementadas vdrias

politicas e medidas.

De acordo com o calenddrio do Planeamento para o préximo
decénio, em 2017, o Instituto de Acglo Social (IAS), juntamente com
varios servigos publicos, elaborou as “Normas arquitecténicas para a
concepgdo de design universal e livre de barreiras na RAEM”, adiante
designadas por “Normas”, tendo sido ndo sé promovido o respectivo
contetdo aos arquitectos e engenheiros dos servi¢os ptiblicos, do sector em
causa, da entidade adjudicatéria, do promotor do empreedimento, como

também incentivado o sector em causa a proceder a concepgio e execugio
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das obras de acordo com as “Normas”. No processo de elaboracdo das
“Normas”, foram realizadas trés sessdes de recolha de opinides das partes
interessadas, em que foi obtido um consenso de modo a que os servicos
publicos fossem os primeiros a aplicar as “Normas” para acumular

experiéncia.

Desde 2018, no dmbito de aplicagio das “Normas”, foi abrangido a
construgdo das novas obras publicas e subsidiadas dos departamentos do
Governo da RAEM. Os departamentos tém vindo a seguir os critérios
contidos nas “Normas” para efectuar o design e a construgio e, em
simultaneo, todos os servigos plblicos tém vindo a verificar e melhorar as
condi¢des de acessibilidade dos existentes locais de atendimento e
instalagdes, conforme os critérios das “Normas”. Através da promogio, as
“Normas” foram divulgadas, gradualmente, para as instituicdes
particulares, nesta fase em que a execu¢do das “Normas” ndo é uma
medida obrigataria para essas instituigdes. Nos trabalhos do
“Planeamento” de longo prazo, a desenvolver durante os anos de 2021 a
2025, ira proceder ao balango da experiéncia obtida a partir da
implementagdo das “Normas”, bem como estudar a viabilidade sobre a
obrigatoriedade da aplicacéo dos critérios das “Normas” na concepgio e na
execucdo de todas as obras da RAEM, através da alteragdo da lei, da

legislagdo ou de outras formas.

A respeito da sensibilizagdo e divulgacdo da acessibilidade ¢ de
referir que, para além de televisdo, radio, publicidade em autocarro, etc, o
Governo da RAEM tem vindo a realizar, a favor dos trabalhadores dos
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servigos publicos, acgdes de formagdo sobre as “Normas” e “Conhecer e
apolar as pessoas com deficiéncia”, por forma a incentivar os servigos a
optimizarem o ambiente livre de barreiras dos respectivos servicos,
permitindo deste modo, ter melhores condi¢des para atender e apoiar as
pessoas com deficiéncia. Para além disso, 0 Governo da RAEM realizou a
“formagdo para a aquisiclo de conhecimentos para avaliacio do ambiente
livre de barrreiras” destinada aos representantes de associagdes e
institui¢es que prestam servigo as pessoas com deficiéncia, a fim de lhes
ajudar a reforgar o conhecimento profissional sobre a avaliagdo do
ambiente livre de barreiras. Sendo representantes, como os utentes,
podem propor sugestdes sobre o melhoramento do ambiente livre de

barreiras nos respectivos departamentos ou nas institui¢des.

E de referir que, os trabalhos da construgdo de um ambiente livre de
barreiras precisam da participagdo da sociedade. Em 2019, o Governo da
RAEM convidou 24 servigos publicos e 98 associagbes e equipamentos
de servigos sociais para aderirem a “Carta da comunidade inclusiva e sem
barreiras da RAEM”. Através da sua declaragdo e accfo, as referidas
entidades aderiram & mesma comunidade, comprometendo-se a envidar
esforgos no sentido de, no ambito dos seus objectivos e competéncias,
criar um ambiente amigavel e solidario para pessoas com deficiéncia,
prestando-lhes apoio na maximizagfo das suas capacidades em prol da

sua integracdo social.

Para além do acima referido, o TAS est4 a estudar a viabilidade sobre
a criagdo do regime de coordenador da acessibilidade e do respectivo
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adjunto e pretende, através da colocagdo do pessoal especializado com
melhor conhecimento de acessibilidade nos departamentos, aperfeicoar da
melhor forma o ambiente livre de barreiras nos departamentos ajudando
os visitantes com deficiéncia a utilizarem os respectivos equipamentos,
bem como a consulta, etc. Posteriormente, o IAS ird proporcionar a
respectiva formagfo destinada aos trabalhadores de departamentos, por

forma a criar condigdes em prol da implementacéo posterior do regime.

Futuramente, o Governo da RAEM ira continuar a empenhar-se no
acompanhamento e na coordenagdo da execugdo dos diversos trabalhos
inerentes a acessibilidade, nomeadamente no que se refere a auscultacio
das opinides do Grupo para os Assuntos de Acessibilidade subordinado a
Comissdo para os Assuntos de Reabilitagio, bem como a revisio e
acompanhamento dos trabalhos visando a criagdo de um ambiente sem

barreiras.

Para terminar, o 1AS agradece ao Sr. Deputado Si Ka Lon pela sua

ateng¢do e sugestoes dadas ao assunto em causa.

Aos 23 de Setembro de 2020.

O Presidente do IAS
Hon Wai
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