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Interpelacdo Escrita

Nos dltimos anos, tém sido recebidas muitas queixas de residentes sobre o
problema das infiltragées de agua, mas muitos casos sao dificeis de resolver,
nomeadamente, o tempo que leva para apurar a origem das infiltracdes de agua
e muito longo; e também queixas sobre a ndo colaboragdo de muitos
proprietarios das fracgdes suspeitas de serem causadoras das infiltragbes,
impedindo a resolugdo do problema e ficando os moradores das fracges
afectadas muito incomodados, sem saber o que podem fazer mais. Em 2009, o
Governo criou o Centro de Interservicos para Tratamento de Infiltragbes de
Agua nos Edificios, para impulsionar os proprietarios das fracgdes causadoras
de infiltragdes de agua a procederem a reparagdo da sua fracgdo. De acordo
com os dados estatisticos do Instituto de Habitac&o, desde a sua criagéo até 31
de Julho do corrente ano, o Centro recebeu um total de 19 727 casos, dos quais
3123 sé@o casos em que os proprietarios em causa ndo cumpriram a
responsabilidade de reparagdo ou o dever de colaboragdo. Assim, se os
proprietarios ndo cooperarem, nem sequer o Centro pode fazer alguma coisa.
De acordo com o actual regime, se os respectivos proprietarios nao
colaborarem, os interessados afectados pelas infiltragbes de agua sé podem
recorrer a via judicial para resolver o problema, mas a acgéo judicial € morosa e
pode n&do ter sucesso, por isso s3c poucos os interessados que preferem
recorrer & via judicial, o que leva a que muitos casos nio tenham sido

resolvidos.

O Governo agrupou varios servigos plblicos e investiu muitos recursos
administrativos para a criagdo do Centro de Interservigos para Tratamento de
Infiltrag6es de Agua nos Edificios, e a sua intengao foi boa, pois j& se passaram
mais de 10 anos desde a sua criagdo, e o0 pessoal deste Centro tem-se
esforcado por acompanhar os casos. No entanto, devido ao grande niimero de
casos e as diversas dificuldades praticas, a eficacia dos trabalhos do Centro
tem sido sempre limitada. Esta na altura de rever o funcionamento e a eficacia
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do Centro, nomeadamente, atribuindo-lhe poderes publicos adequados, a fim
de elevar a sua capacidade de tratamento de casos e responder as solicitagdes
da sociedade. Em Maio, na resposta a uma interpelagao escrita de um deputado,
a Direcgao dos Servigos de Solos, Obras Publicas e Transportes afirmou que,
para que o poder publico possa, de forma adequada e proporcional, ajudar os
residentes na resolugao do problema das infiltragdes de agua nos edificios, este
Governo criou um grupo de trabalho, para rever o fluxo de trabalho do Centro,
analisar os factores restritivos que condicionam a resolugdo dos problemas das
infiltragdes, simplificar os procedimentos interdepartamentais e estudar a
introducdo do regime arbitral necesséario, presumindo-se que os proprietarios
que nao colaborem serdo responsaveis, a fim de resolver rapidamente o

problema das infiliragcdes de agua nos edificios.
Assim, interpelo o Governo sobre o seguinte:

1. Nao conseguir notificar os proprietarios das fracgbes suspeitas de serem
as causadoras das infiltracbes de agua e a sua ndo colaboragdo sdo as
principais razdes que dificultam a resolugdo do problema. A sociedade entende
que a intervengéo adequada do poder publico pode contribuir para a resolugéo
do problema. O Governo deve reforcar as competéncias do Centro de
Interservigos para Tratamento de Infiltragdes de Agua nos Edificios, para, por
meios administrativos, permitir a intervengdo do poder publico, de forma
adequada e proporcional, na resolugdo do problema das infiltragdes de agua

nos edificios. Vai fazé-lo?

2. A infiltracdo de agua “n&o espera por ninguém”, assim, os interessados
estado aflitos para poder ver o seu problema resolvido o mais rapido possivel, no
entanto, segundo muitos deles, o Centro demora um ou dois meses para a
realizac&o da primeira inspecgéo e, para o posterior acompanhamento de casos

complexos, € necessario um ou dois anos para a elaboragéo do relatério
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preliminar. O respectivo grupo de trabalho chegou a analisar os factores
restritivos envolvidos? O Governo deve aumentar os recursos do Centro, com
vista a alargar a sua capacidade de resposta e a reduzir 0 tempo de espera dos

requerentes. Vai fazé-lo?
7 de Agosto de 2020
A Deputada a Assembleia Legislativa da

Regido Administrativa Especial de Macau,
Lei Cheng |
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