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Direcglio dos Servigos para os Assunfos Laberais

(Tradugdo)

Resposta a interpelagiio escrita apresentada pela
Sra. Deputada a Assembleia Legislativa Lam Iok Fong

Em cumprimento das orienta¢des de S. Exa. o Chefe do Executivo e ouvidos
os Servigos da area dos assuntos sociais e culturais relativamente & interpelagio
escrita apresentada em 9 de Julho de 2020 pela Sra. Deputada Lam Iok Fong,
encaminhada  através do oficio da  Assembleia Legislativa n°
699/E529/VI/GPAL/2020, de 14 de Julho de 2020, e recebida em 15 de Julho de
2020 pelo Gabinete do Chefe do Executivo, vem estes Servicos apresentar a

seguinte resposta:

Com o intuito de reduzir o impacto da epidemia sobre o emprego dos recém-
graduados, a DSAL langou o plano de experiéncia no local de trabalho intitulado
“Vencer as dificuldades causadas pela epidemia e criar melhores perspectivas de
trabalho™, em colaborago com as empresas de Macau, de modo a permitir aos
finalistas a obtengdio de experiéncia profissional no local de trabalho através de
estagio nas empresas, aumentando assim a sua competitividade ¢ as
oportunidades no acesso ao emprego. Este Plano ofereceu um total de 1.800 vagas
e recebeu um total de 1.618 inscrigdes, estando planeado que a primeira fase do
Plano de estdgio tera inicio na segunda quinzena de Julho. O Plano compreende
empresas de assuntos publicos de Macau, bancos e empresas grandes de lazer que
irdo oferecer vagas para estagio na 4rea da construgdo, teconologia de informacio,
servigo de clientes, servigo de restauragio, recursos humanos, aquisi¢do de bens,
finangas, gestdo e operagdo de instalagdes, entre outros. Os participantes
seleccionados serdo sucessivamente colocados nas empresas para um estagio de
trés meses ¢ durante o estagio, as empresas irfo atribuir um subsidio aos
participantes. Apos a actividade, caso as empresas tenham cargos adequados, sera
dada prioridade ao recrutamento dos estagiarios com bom desempenho, dando,
ainda, a DSAL apoio no encaminhamento profissional aqueles com necessidade
de emprego.

Por outro lado, tendo em consideragdo o impacto causado pela epidemia no
mercado de emprego dos residentes de Macau a DSAL implementa, de forma
continua, medidas de apoio ao emprego, entre as quais o0 “Plano para aumento de
aptiddes e formag#o profissional” subsidiado, destinado especificamente para os
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desempregados, e os individuos que exercem determinadas profissdes tais como
guia turistico, motorista de autocarro de turismo, taxista e trabalhador do sector
de convengles ¢ exposigdes a fim de reentrarem no mercado de emprego, tendo
para isso sido langados, a partir de meados de Margo, os cursos de formago com
um total de 2.000 vagas. As modalidades de formagio compreendem varios
sectores tais como a construgdo, manutengdo de instalagdes, transportes, vendas
a retalho, restauragfo, guarda de seguranga, hotelaria, convengdes e exposicdes,
cuidados pessoais, entre outros. Até ao final de Junho, tinham sido realizados 88
cursos, contando com 1.563 participantes e tendo outros 8 cursos sido organizados
sucessivamente. A nova ronda de cursos do Plano supra referido encontra-se em
preparagdo (10.000 vagas), e os sectores ou tipos de trabalho serdo ajustados de
acordo com a situagfo da inscri¢do nos cursos da tltima ronda e as necessidades
do mercado de trabalho, sendo estendido os destinatarios aos recém-graduados.
Os pormenores do Plano de formagdo serdo divulgados oportunamente.

Quanto ao apoio ao emprego com a “formago remunerada em servigo”,
— actualmente, a DSAL estd a organizar o “Plano de formagdo de técnicas de
manutencdo de instalagdes”, “Plano de formagdo de cozinheiros para os sectores
de hotelaria ¢ de restauragdo”, “Plano de formagfo de talentos na gestdo de
operagdo da restauragdo™ e “Curso de formagdo sobre desempenho profissional
para os trabathadores do sector do jogo”, para apoiar os residentes de Macau a
ingressar num cargo com methores perspectivas, ou elevar a qualidade global da
sua capacidade, de modo a aproveitar melhor as oportunidades de ascencido
profissional ou mobilidade horizontal. A DSAL presta servigos de conjugaciio de
emprego ¢ de encaminhamento profissional para os dois primeiros planos supra
referidos, a fim de ajudar os residentes de Macau interessados em ingressar ou
mudar de cargo no trabalho a participar no curso de formagio apés a sua
contrata¢do, mantendo assim os seus rendimentos do trabalho e aumentando ao
mesmo tempo o nivel de qualificacio profissional. Os recém-graduados também
podem entrar no mercado de trabalho através da participagdo no plano de
formacdo em causa.

Quanto a terceira questdo na interpelagfo, a Direc¢io dos Servicos do Ensino
Superior (DSES) afirma que, para permitir que os estudantes universitarios
conhegam a situagdo real do emprego, nas diferentes areas de especializacio,
combinando o conhecimento teérico com o pratico, a DSES, em cooperagio com
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varias entidades, coordenou os estudantes para fazerem estigios em Macau e no
Interior da China, durante as férias de Verdo, neles se incluindo as actividades
“Um Futuro Brilhante - Programa de Estégios para Estudantes do Ensino Superior
de Macau” ¢ a “Viagem para Jovens a Huangpu em 2020 - Actividades de pratica
social para os estudantes do ensino superior de Hong Kong e de Macau (sessdo
de Macau)”. Para além disso, como entidade de apoio, a DSES, também,
incentivou os estudantes de Macau a participarem no projecto de estagio
“Programa da Tencent para Quadros Qualificados de Hong Kong e Macau”,
organizado por esta empresa, para que, através da realizagdo de estagios nas
principais cidades da Grande Baia, aumentassem os seus conhecimentos sobre a
mesma.

Além disso, para incentivar e apoiar mais estudantes a frequentarem cursos
de nivel avangado na area do ensino superior, e para aliviar o impacto da epidemia
da pneumonia causada pelo novo tipo de coronavirus na continuacio dos seus
estudos, o Fundo do Ensino Superior aumentou o montante das bolsas de mérito

—_ para estudos pos-graduados para o ano lectivo de 2020/2021 (em geral de cerca
de 5% em relagdo ao ano passado). Além disso, aumentou-se o total das vagas
para bolsas de estudo, para se apoiar os estudantes que optem por continuar os
seus estudos frequentando cursos de mestrado nas institui¢des do ensino superior
de Macau.

Para corresponder ao posicionamento do desenvolvimento de Macau e as
necessidades da diversificacdo adequada das industrias, o “Programa de
Desenvolvimento e Aperfeigoamento Continuo” (Programa), que tem vindo a
apoiar os residentes de Macau para frequentarem cursos e adquirirem
qualificagdes, em diversas dreas, niveis e tipos, ¢ uma parte integrante importante
do sistema de formacdo de quadros qualificados ¢ do mecanismo eficiente de
longo prazo para o desenvolvimento da Educagdo em Macau. Assim, os cursos de
formagdo de competéncia profissional, integrados no Programa, abrangem, entre
outras areas, Linguas e Traducdo, Comércio e Gestdo, Informatica e Ciéncias,
Direito, Design, Turismo e Convengdes, Jornalismo e Informagdo, de modo a
promover o aumento dos conhecimentos dos residentes de Macau, reforgar as suas
qualidades ¢ competéncias individuais, através de ac¢des de aperfeicoamento
continuo, aumentando a competitividade e as oportunidades de promogio no local
de trabalho.
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A Direcgdo dos Servigos de Educacdo e Juventude (DSEJ) segue,
actualmente, um rumo de “ajustamento do posicionamento, organizagdo rigorosa,
fiscalizagdo electronica ¢ selec¢dio e continuagio das instituigdes qualificadas™,
para proceder & revisdo global do mecanismo de implementagio do Programa e
das respectivas orientagdes. Neste sentido continua a auscultar, junto das
entidades, a intengo destas participarem na nova fase do Programa, revendo os
espagos, instalagbes e equipamentos das mesmas, em articulacdo com a
implementagdo de equipamentos informaticos especificos, para criar e
aperfeigoar o respectivo sistema, promovendo, globalmente, entre outras medidas,
0 processo de inscricdo electrénica, registo electrénico de presencas e
monitoriza¢do electronica em tempo real, para reforcar, de forma mais eficaz, os
trabalhos de fiscalizagdo. A DSEJ estd a acclerar o aperfeicoamento e a
optimizagdo das medidas de fiscalizago, esforcando-se por langar, em Agosto ou
Setembro deste ano, a nova fase do Programa, no sentido de continuar a promover
os trabalhos de formac@o de quadros qualificados.

- O Governo da RAEM prosseguira a divulgagio, em tempo itil e por
diversos meios, das informagdes sobre a continuacio dos estudos e o emprego, a
fim de permitir aos estudantes obterem mais esclarecimentos, incentivando,
através da atribui¢do de bolsas de mérito ¢ de estudo e do langamento de
programas de formagio continua, os jovens a prosseguirem os seus estudos ¢ a
methorarem a sua competitividade global.

4 de Agosto de 2020.

O Director da DSAL,

Wong Chi Hong
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