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Resposta a interpelacao escrita apresentada pelo Deputado
a Assembleia Legislativa, Leong Sun Iok

Em cumprimento das instrucbes do Chefe do Executivo, apresento a
seguinte resposta & interpelacgdo escrita do Sr. Deputado Leong Sun Iok, datada
de 26 de Junho de 2020, enviada a coberto do oficio n.°
659/E503/VI/GPAL/2020 da Assembleia Legislativa do dia 3 de Julho de 2020 e
recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo no dia 6 de Julho de 2020:

1.  Com a entrada em vigor da Lei n.” 2/2020 - Governagdo Electrénica e do
Regulamento Administrativo n.° 24/2020 - Regulamentacdo da Governagéo
Electrénica no dia 27 de Setembro do corrente ano, a abertura da conta
tnica de acesso comum serd mais facilitada para os cidaddos, podendo

também aceder a mais servicos electrénicos do Governo.

Os cidadios podem fazer o download da aplicacio para telemével “Acesso
comum aos servigos publicos da RAEM”, para obter o cddigo de
verificacdo através do telemdvel, preencher os dados pessoais, fazer o
reconhecimento facial, dar o seu consentimento para efeitos de utilizagfo,
criar o nome de utilizador/senha e, de imediato, podem fazer o
reconhecimento da identificaco electrénica online para abrir a conta Gnica
de acesso comum. Em seguida, podem consultar directamente a lista de

servigos e seleccionar os servigos pretendidos.

O Governo da RAEM vai continuar a optimizar os servicos frequentemente
utilizados pelos cidaddos em prol do bem-estar da populagio, e em 2020,
ird langar sucessivamente o servico de requerimento online dos diversos
tipos de certiddo electrénica, tais como certiddo de registo de nascimento,
certiddo de registo de casamento, certidao de registo comercial, certificado

— de registo criminal, com vista a facilitar ainda mais os cidaddos.
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O Governo da RAEM estd a coordenar com os diversos servigos publicos,
incluindo a Direcgfio dos Servigos de Finangas, o Fundo de Seguranga
Social, entre outros, para integrar as contas de identificacdo dos servi¢os
electronicos destes servigos publicos existentes na conta nica de acesso
comum, € a0 mesmo tempo, integrar na aplicagdo para telemével “Acesso
comum aos servigos publicos da RAEM” os servicos e informacgdes dos
servicos piiblicos de interesse para os cidadfos, para poder aceder aos
servigcos online dos diversos servigos ptiblicos através de uma conta Unica e

uma plataforma uniformizada.

Actualmente, cerca de 30 servicos publicos langaram no total cerca de 50
aplicacOes para telemével com destinatdrios especificos dos diversos
servicos. Com a entrada em vigor da lei e do regulamento acima referidos,
na sequéncia da integracdo das informacgdes e dos servicos na plataforma
uniformizada da conta tinica de acesso comum e, com o aperfeicoamento
continuo do contetido dos servicos e das fungoes de aplicacdo, acredita-se
que haverd um aumento do niimero de descarregamento das diversas

aplicacOes e respectiva utilizacéo.,

22 de Julho de 2020
O Director do SAFP,
Kou Peng Kuan
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