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Direc¢io des Servicos para es Assuntos Laborais

(Traducdo)

Resposta a interpelacio escrita apresentada pelo
Sr. Deputado a Assembleia Legislativa, José Maria Pereira Coutinho

Em cumprimento das orientagdes de S. Exa. o Chefe do Executivo e ouvido
o Instituto de Acclo Social (IAS), relativamente & interpelacdo escrita
apresentada em 26 de Margo de 2020 pelo Sr. Deputado José Maria Pereira
Coutinho, encaminhada através do oficio da Assembleia Legislativa n.°
260/E196/VI/GPAL/2020, de 27 de Mar¢o de 2020, e recebida em 30 de Marco
de 2020 pelo Gabinete do Chefe do Executivo, vem a Direcgdio dos Servigos para
os Assuntos Laborais (DSAL) responder o seguinte:

Devido ao impacto de diferentes graus trazido pela epidemia da “Pneumonia
causada pelo novo tipo de coronavirus” na vida e na economia de todos os
sectores ¢ residentes de Macau, o Governo da Regido Administrativa Especial
de Macau (RAEM) langou, sucessivamente, duas fases de medidas de apoio
economico, tendo em conta tanto a generalizagfio como a especificidade, que
contempla beneficiarios de diversos niveis, incluindo trabalhadores, empresarios
comerciais, profissionais liberais e residentes. Quanto ao conjunto de medidas
de apoio destinado a populagio em geral, incluem-se o pagamento antecipado da
comparticipacdo pecunidria do corrente ano, isen¢do do pagamento das tarifas
de agua e de electricidade domiciliarias, vérias isengdes fiscais, duas fases do
“Plano de subsidio de consumo™, plano de apoio pecunidrio aos trabalhadores e
formagdo subsidiada (plano para aumento de aptiddes e formagdo profissional),
com vista a reduzir o encargo com as despesas da vida quotidiana da populagio
¢ aumentar o seu montante disponivel em numerario.

No caso das “férias ndo remuncradas (licenca sem vencimento)”, os
empregadores € os trabalhadores devem negociar com antecedéncia, nio
podendo as férias ser organizadas ou gozadas unilateralmente. E de salientar que
se o trabalhador for despedido pelo empregador devido a falta de acordo entre as
partes laboral e patronal sobre as “férias ndo remuneradas”, esta situagdo ¢é
considerada como resolucdio sem justa causa do contrato de trabalho e o
empregador € obrigado a pagar ao trabalhador uma indemnizagio por resoluciio
do contrato, nos termos da “Lei das relagdes de trabalho”. A DSAL ira, também,
fiscalizar o cumprimento efectivo das empresas sobre a obrigatoriedade de que
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os trabalhadores ndo residentes do mesmo tipo de trabalho devem ser os
primeiros a sair, a fim de garantir a prioridade no acesso ao emprego e de forma
continua dos trabalhadores locais.

Segundo os dados da DSAL, desde 22 de Janeiro de 2020, data em que foi
confirmado o primeiro caso de “Pneumonia causada pelo novo tipo de
coronavirus” em Macau, até 5 de Maio, a DSAL instaurou um total de 94
processos sobre casos de resolugio sem justa causa do contrato de trabalhador
por parte do empregador, envolvendo 197 pessoas. Dos processos acima
referidos, foram concluidos 32 processos, dos quais 22 (envolvendo 25 pessoas)
foram considerados queixas procedentes, 10 (envolvendo 11 pessoas),
improcedentes, e 62 (envolvendo 161 pessoas) ainda se encontram em fase de
investigagdo. No mesmo periodo, a DSAL instaurou um processo por ter
recebido uma queixa sobre férias ndio remuneradas, o qual estd na fase de
investigagdo.

Além disso, tendo em considera¢do o impacto trazido pela epidemia no
emprego dos trabalhadores locais e para atenuar as pressdes de vida quotidiana
dos mesmos, atendendo ainda 4 necessidade de formagdo para o aumento das
técnicas profissionais, a DSAL lancou duas fases de formagfo subsidiada,
respectivamente, em Margo e Abril do corrente ano, com um total de 1.200 vagas,
tendo o “Plano para aumento de aptiddes e formagdo profissional” sido criado
com base em resposta & epidemia, pelo que os destinatarios so as pessoas que,
no 4.° trimestre de 2019 ou posterior, viram o seu emprego afectado pela
epidemia ou por diversos factores externos. Além disso, a abertura das inscri¢des
para a formagdo subsidiada prevista para Maio providencia 800 vagas, cujo
dmbito dos cursos abrange as dreas de manuten¢do de instalagdes, restauracio,
vendas a retalho e servigos de cuidados pessoais. Tendo em conta a evolugio dos
diferentes sectores, a DSAL vai continuar a acompanhar de perto a evolugio do
mercado ¢ verificar atempadamente as necessidades de outros sectores, a fim de
tomar medidas adequadas.

Relativamente ao plano de formacdo subsidiada constante da segunda fase
de medidas de apoio economico, serd alargado o dmbito dos destinatarios e
havera um aumento significativo no nimero de vagas, de modo a proporcionar
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cuidados ¢ apoios mais abrangentes. Os pormenores das respectivas formagdes
estdo a ser definidos, sendo o contetido concreto divulgado oportunamente. A
par disso, apds conjugar os interesses dos formandos, a DSAL ird fazer o
respectivo encaminhamento profissional, estabelecendo uma correspondéncia
entre a formagao e o emprego, a fim de prestar apoio na integragfo no respectivo
posto de trabalho.

Por outro lado, o IAS atribui, nos termos do disposto no Regulamento
Administrativo n.° 6/2007, apoio econdmico a individuos e agregados familiares,
incluindo familias monoparentais, cuidadores e familias da “classe sanduiche”,
que, por diversas razdes, se deparem com dificuldades na sua vida quotidiana,
sendo proporcionada uma protec¢do basica para a manutencdo da vida dos
residentes necessitados, segundo os valores do risco social definidos. Caso sejam
verificados os requisitos definidos para o efeito, havera lugar 3 atribuicio de
apoio econdémico.

O IAS referiu que em relagfio as familias com rendimentos ligeiramente
acima dos respectivos valores do risco social, no intuito de aliviar a pressio
econdmica das mesmas, o IAS encomendou a Céritas de Macau a prestagdo do
“Servigo de apoio alimentar a curto prazo”. Por exemplo, um agregado familiar
de quatro elementos, com receita familiar inferior a 22.090 patacas, cada
membro dessa familia pode beneficiar do apoio alimentar durante dez semanas
anuais, renovavel por uma vez, o que corresponde a um apoio maximo de 20
semanas anuais. De acordo com as estatisticas referentes ao primeiro trimestre
de 2020, um total de 492 agregados familiares beneficiaram do apoio alimentar,
o correspondente a 912 pessoas beneficidrias.

Além disso, atendendo & pressfo que os trés tipos de familias vulneraveis
(monoparentais, com membros portadores de deficiéncia ou com doentes
crénicos) sofrem na sua vida quotidiana, que se tornou mais acentuada devido a
ocorréncia da epidemia, para além das medidas de apoio atras referidas, este ano,
dar-se-4 continuidade a implementa¢do do “Programa de inclus&o e harmonia na
comunidade”, no sentido de atribuir, as familias atras referidas cujo rendimento
ndo ultrapassa um multiplo determinado do valor do risco social, subsidios a
serem pagos em Maio e Agosto do ano em curso, respectivamente. Por exemplo,
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um agregado familiar com quatro elementos que retina os respectivos requisitos,
pode beneficiar de um subsidio no montante de 6.700 patacas em cada um dos
meses atras referidos.

O IAS tem estado atento as necessidades sentidas pelos grupos vulneraveis
na sua vida quotidiana. Nesta conformidade, para além de auxilios substanciais,
nomeadamente apoios pecunidrios € em espécie, recorre-se também a rede de
ajuda mutua na comunidade, com vista & maximizag¢o da eficicia do apoio
social e & demonstragio da solidariedade social.

Em resposta a situaco epidémica da “Pneumonia causada pelo novo tipo de
coronavirus”, o Governo da RAEM lang¢ou, sucessivamente e de acordo com as
circunstincias, diversas medidas de apoio econdmico, esperando que os
empregadores ¢ os trabalhadores se entendam, a fim de ultrapassarem juntos as
dificuldades ¢ que os direitos e interesses laborais dos trabalhadores possam ser
protegidos de acordo com a lei. No futuro, o Governo da RAEM vai acompanhar
de perto a situacdo mais actualizada da economia e da sociedade de Macau, com
vista a langar, de novo e atempadamente, as medidas de resposta adequadas.

14 de Maio de 2020,
O Director da DSAL,

Wong Chi Hong
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