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Servigos de Sadde

Resposta a interpelaciio escrita apresentada pelo Deputado a
Assembleia Legislativa, Ho Ion Sang

Em cumprimento das instru¢des do Chefe do Executivo, apresento a
seguinte resposta a interpelagéo escrita do Sr. Deputado Ho Ion Sang, de 27
de Abril de 2020, enviada a coberto do oficio n.® 387/E291/VI/GPAL/2020
da Assembleia Legislativa de 29 de Abril de 2020 e recebida pelo Gabinete
do Chefe do Executivo no dia 29 de Abril de 2020:

O Programa de Comparticipagéo nos Cuidados de Saude visa subsidiar
as despesas médicas dos residentes, promover o sistema de medicina
familiar e incentivar os residentes a prestar atengfo aos proprios cuidados de
saude, apoiar a actividade de médicos privados, bem como desenvolver os
recursos médicos comunitarios. O Governo da RAEM langou, pela primeira
vez, o Programa em 2009. Desde entdo, o programa é apoiado pelos
residentes e pelo sector, com uma taxa de utilizagio de vales de satide de

cerca de 90% e com bons resultados em geral.

Os Servigos de Saude procedem constantemente a uma sintese da
utilizagdo dos vales de satde, recolhendo periodicamente informagdes sobre
as necessidades dos residentes e do sector, para aperfeicoamento do
Programa, inclusive simplificando o preenchimento dos vales de saude,
reduzindo o tempo de liquidagdo, entre outros. A implementacdo dos vales
de saide electronicos em 2018 concentra-se mais na conveniéncia e nas
necessidades de desenvolvimento dos residentes, na flexibilidade de
utiliza¢fo devido a informatizagdo, assim como em permitir ao sector uma
maior rapidez no tratamento e liquidag¢do dos vales de satde, poupando mais

tempo, reduzindo o espaco de armazenamento de grandes quantidades de
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vales de saude em papel e poupando tempo na verificagdo dos vales de satde,
além disso deixou de haver necessidade do envio mensal dos vales de satde
em papel para o Centro de Apoio ao Programa de Comparticipagio nos
Cuidados de Saude para liquidacdo. Além de facilitar a utilizacdo e o
tratamento dos vales de saude por parte dos residentes e médicos privados,
ainda reforg¢a e orienta a construgdo do sistema de medicina inteligente,
desenvolvendo-se na direcgfio de uma cidade inteligente, além de,
simultaneamente, ajudar o Governo da RAEM a analisar e compreender a

situacdo dos vales de satide com maior rapidez.

Com a analise dos dados dos vales de satide electrénicos, os Servigos de
Saude podem efectivamente controlar a utiliza¢do dos vales de satde e, na
deteccdo de irregularidades, através do mecanismo de inspecgdes ndo
convencionais e observagdes in loco, proceder a investiga¢des para recolha
de provas. Quando detectados casos, denuncias sdo de imediato apresentadas
para assegurar a utilizagio legal do erario publico. De acordo com
informagdes disponiveis, houve uma reducdo no nimero de rescistes de
adesdo e no numero de emissdes de adverténcias escritas nos ultimos anos.
Em relagdo a rescisdes de adesdo, registaram-se 9 rescisdes em 2017, e
apenas 3 em 2018. Nio se registou qualquer rescisdo de adesdo por infracgfo
em 2019. Quanto a emissdo de adverténcias escritas, registaram-se 14 em

2017,5em 2018 e 5 em 2019.

O Governo da RAEM continuara a avaliar e optimizar a utilizacdo do
Programa de Comparticipagdo nos Cuidados de Saude, promovendo
periodicamente, através de jornais, a utilizagdo adequada dos vales de satde

junto dos residentes, apelando a utilizagfo correcta dos mesmos, e enviando
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cartas a lembrar os profissionais de satde para a verificagdo da identidade e
face dos utilizadores dos vales de saide. Concomitantemente, continuard a
reforcar a inspecg¢do de profissionais de saude para detecgdo precoce de
eventuais situag¢des de infracgfo, a cooperar com os trabalhos de dendncias e
de execucdo da lei, e espera que os cidaddos e o sector possam desempenhar
um papel de supervisdo para mutuamente garantir que o Programa de
Comparticipagdo nos Cuidados de Satde possa desenvolver o objectivo

inicial da politica, beneficiando o piblico e o sector.

O Director dos Servicos de Satde,
Lei Chin lon
“ 14 de Maio de 2020
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