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Governo da Regifio Administrativa Especial de Macau
Wk Direccdo dos Servicos de Economia

Resposta a interpelagio escrita apresentada pela
deputada a Assembleia Legislativa, Chan Hong

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo e tendo ouvido as
opinides do Conselho de Consumidores, a Direc¢do dos Servigos de Economia
apresenta a seguinte resposta a interpelagfo escrita da Deputada Chan Hong, de 31 de
Margo de 2020, enviada ao coberto do oficio da Assembleia Legislativa n.°
277/E209/VI/GPAL/2020, de 2 de Abril de 2020, e recebida pelo Gabinete do Chefe
do Executivo em 3 de Abril de 2020:

0O Governo da RAEM tem acompanhado de perto o estoque de combustiveis de
Macau e a evolugfio dos seus precos, procedendo a fiscalizago continua através
do Grupo de Trabalho Interdepartamental para a Fiscalizagio dos Combustiveis
(Grupo), composto pela Direcgio dos Servigos de Economia, pelo Gabinete para
o Desenvolvimento do Sector Energético, pela Direcgfio dos Servicos de Estatistica e
Censos, pelo Corpo de Bombeiros e pelo Conselho de Consumidores, mantendo
comunicagdes regulares e irregulares com o sector dos produtos de combustiveis.
Recentemente, devido a verificagio da descida relativamente grande nos precos
internacionats do crude provocada por diversos factores externos, o Grupo j4 instou o
sector a fazer ajustamento na fixagdo dos pregos em conformidade com a percentagem
de ajustamento internacional. Em simultdneo, aumenta a transparéncia da informagfio
dos precos de combustiveis, introduzindo activamente concorréncia, optimizando o
ambiente do mercado local do sector de combustiveis, por forma a oferecer mais

escolhas aos consurmidores.

De acordo com as fiscaliza¢Ses do Grupo, o Terminal de Combustiveis do Porto
de Ka-Hd ainda tem espago de armazenamento para a utilizagdo de mais fornecedores
de combustiveis. Os operadores podem exercer a respectiva actividade desde que
preencham as exigéncias, incluindo as exigéncias técnicas relativas ao transporte,
armazenamento € seguranca € que tenham sido aprovados na avaliagiio técnica
efectuada pelas entidades competentes, obtido a devida licenga e feito o registo nos

termos legais.

O Governo da RAEM empenha-se em criar um ambiente de mercado aberto,
introduzindo novos concorrentes. Ao mesmo tempo que se aumentam novos postos de
abastecimento de combustiveis e se introduzem novas marcas de produtos petroliferos,
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0 contrato de concessfo também exige que os operadores devem baixar, no perfodo
dos primeiros dois a trés anos, os precos de venda a retalho até com uma certa
percentagem inferior aos precos do mercado. Actualmente, existem em Macan 21
postos de abastecimento de combustiveis que comercializam diferentes marcas de
combustiveis para veiculos, com precos e ofertas preferenciais diferentes. Os
consumtidores podem consultar os dados comparativos dos precos divulgados pelo

Grupo para fazer uma escoltha adequada.

Quanto & transparéncia da informag@o, o Grupo publica constantemente os
precos de importagdo e de venda a retalho do gasde petrdleo liquefeito e dos
combustiveis para veiculos locais, bem como divulga, através de varios meios,
informacdes sobre os precos dos produtos petroliferos. Por exemplo, os residentes
podem consultar, através da péagina electronica do Conselho de Consumidores ¢ da
aplicagdo para telemovel “Posto das Informagdes de Precos de Combustiveis de
Macau”, os pre¢os mais actualizados, percentagem ¢ data da actualizagdo de gasolina
sem chumbo, gasolina premium e diesel de baixo teor de enxofre das 5 marcas junto
dos 20 postos de abastecimento de combustiveis de Macau, bem como dos 42
retalhistas do géas de petroleo liquefeito em botija de Macau, de modo a possibilitar
aos consumidores o conhecimento das mformacgdes dos precos mais actualizadas,

reforcando os seus direitos & informacdo e a escolha.

Além disso, para melhor responder & solicitagdo da sociedade relativa ao
refor¢o adequado do poder fiscalizador da Administragdo em relagdo ao sector em
causa, o Governo da RAEM propds, na proposta da lei intitulada «Lei de proteccéo
dos direitos e interesses do consumidors, o reforgo do poder da Administrago para
que possa obter a informagfo relativa & formaco dos precos dos bens fornecidos ou
dos servigos prestados ao consumidor quando 0os mesmos se encontrem em situagdes
de oscilagdo acentuada ou injustificamente elevados, nomeadamente a obtengiio das
informagdes completas sobre os precos em todos os segmentos desde a importacdo até
a venda a retalho, no intuito de estudar profundamente a situagdo real da sua fixacdo
de pregos, permitindo que o Governo da RAEM tenha condigdes para analisar e
estudar politicas para estabilizar os precos, e tomar medidas administrativas

apropriadas.
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& Direccao dos Servicos de Economia

Aos 20 de Maio de 2020.

O Director dos Servigos

Tai Kin Ip
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