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Resposta a interpelaciio escrita apresentada pelo Deputado a
Assembleia Legislativa, Au Kam San

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo, e tendo em
consideragdo os pareceres do Instituto de Acgdo Social, apresento a seguinte
resposta a interpelacgéo escrita do Senhor Deputado, Au Kam San, de 17 de
Janeiro de 2020, enviada a coberto do oficio n.° 76/E61/VI/GPAL/2020 da
Assembleia Legislativa de 22 de Janeiro de 2020 e recebida pelo Gabinete
do Chefe do Executivo a 24 de Janeiro de 2020:

Promogio activa do desenvolvimento de servicos médicos gerais

O sistema de satde em Macau tem um desenvolvimento trilateral,
constituido pela instituicio governamental, institui¢des sem fins fucrativos e
instituicbes médicas privadas. A entidade médica governamental &
responsavel, principalmente, pela prestagéo de servigos médicos a pacientes
com doengas graves, pacientes com doengas cronicas a longo prazo e grupos
especificos vulnerdveis, assim como também se responsabiliza pela
supervisdo de institui¢des médicas privadas, além de, através do Programa
de Comparticipag¢do nos Cuidados de Saide e aquisi¢do de servigos, apoiar e
orientar o desenvolvimento de instituigdes médicas privadas e promover a
melhoria da qualidade dos servigos dessas; por outro lado, as clinicas
particulares responsabilizam-se, principalmente, pelo tratamento de doengas

comuns e pela proteccdo conjunta da satide dos residentes.

De acordo com as "Estatisticas da Satude 2018" da Direc¢do dos
Servigos de Estatistica e Censo, o volume de prestacdo de servigos médicos
por clinicas privadas tem-se mantido em cerca de 3 milhdes de atendimentos

nos ultimos anos, representando 80% do atendimento ambulatério dos
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servicos de cuidados de saide primarios de Macau, o que reflecte a

estabilidade da exploragdo da actividade das clinicas privadas.

Optimizacdo dos servicos médicos e melhoria do correspondente

planeamento de recursos humanos

O Governo da RAEM atribui grande importincia e esta atento a
necessidade de servigos médicos de grupos especiais e, em resposta a essa
necessidade, introduziu sucessivamente mais recursos, criando um grupo de
trabalho para tratamento precoce infantil, composto por diferentes servigos
interdepartamentais, incluindo os servigos de satde, de educacdio e de
assisténcia social competentes, estabelecendo o Centro de Avaliagdo
Conjunta Pediatrica e Centro de Reabilitagio Pediatrica e uma rede de
cuidados a criangas com transtornos de desenvolvimento, tendo, por meio de
actividades comunitarias para a educagio e promogdo, aumentado o apoio

social e o atendimento 4s mesmas.

Além disso, continuam a ser apoiadas institui¢des médicas sem fins
lucrativos por meio de modelos, directo ou indirecto, de financiamento, que
incluem as areas de financas, talento e técnicas, para que estas possam
prestar em conjunto servigos médicos aos cidadios, tendo sido estabelecido
um mecanismo de cooperagdo estreita para o devido efeito. No caso de
pacientes em situagfes que ultrapassam a capacidade dos profissionais ou
fora do ambito do servigo das institui¢Ges, essa podem solicitar o seu
encaminhamento para os Servigos de Satde, que estdo dispostos a colaborar
e cooperar. Ao mesmo tempo, na premissa de que as oportunidades de
emprego e regalias de trabalho dos residentes locais ndo serem afectados, o

Governo da RAEM autoriza organizagdes de servigos sociais para
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importagéo, por curto prazo, de terapeutas e pessoal da linha da frente, a fim

de suplementar os recursos humanos necessarios nessas dreas.

Com a crescente procura de terapeutas da fala no mercado de Macau nos
ultimos anos, o Governo da RAEM lanc¢ou o “Curso de Licenciatura em
Terapia de Fala" em 2017, podendo os graduados trabalhar em Macau como
terapeutas da fala apds registo profissional nos Servigos de Saude. Além
disso, os Servicos de Satde participam anualmente em palestras
relacionadas com o planeamento da carreira profissional de jovens, de modo

a incentiva-los a seguirem o sector da satde.

Face ao envelhecimento da sociedade, os Servigos de Sadde prestam
servigos médicos primdrios e especializados a cidaddos em forma de equipa,
em especial a idosos, pois, dado estes sofrerem, em geral, de duas ou mais
doencas crénicas, € necessaria a intervencdo de médicos de vdrias
especialidades, nomeadamente, medicina interna, ortopedia, urologia,
pneumologia, cirurgia geral, fisioterapia, psiquiatria, etc., portanto, os
servicos meédicos para idosos exigem mais cooperagdo entre diferentes
especialidades, diferentes profissdes e diferentes categorias. A fim de
satisfazer as necessidades de desenvolvimento de servicos médicos, os
Servigos de Satide, através da formagdo de profissionais locais, incentivam o
regresso de profissionais de satde para trabalharem em Macau ¢ a
contratacdo de médicos exteriores com experiéncia profissional, de modo a
melhorar os vdarios programas de planeamento de recursos humanos

meédicos.

O Instituto de Acgdo Social respondeu que o Governo da RAEM

compreende a situagdo de falta de recursos humanos que os equipamentos
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sociais de Macau estdo a enfrentar, especialmente as dificuldades no
recrutamento de profissionais em Macau, designadamente, terapeutas. Nesta
conformidade, o Governo da RAEM tem envidado esforgos para assegurar a
oferta dos recursos humanos, incluindo da érea de reabilitagio e servigos
para idosos, aos equipamentos sociais, designadamente, encorajar os alunos
finalistas do ensino secundario para escolher cursos relacionados a essas
areas, através do estabelecimento de bolsas especiais proporcionadas pela
Direc¢do dos Servigos de Educacgfo e Juventude, aumentar o niimero de
alunos admitidos dos dois institutos de enfermagem, criar o curso de
licenciatura em Ciéncias de Terapia da Fala e da Linguagem no Instituto
Politécnico de Macau, entre outros. Futuramente, o Governo da RAEM ir3,
de acordo com as necessidades reais da sociedade de Macau, continuar a

alargar a formacéo local desses profissionais.

A fim de criar melhores condi¢des para ajudar a estabilidade dos
recursos humanos dos equipamentos sociais, o Instituto de Accfio Social
(IAS) tem-se esforgado a aplicar varias medidas na resolugdo dos problemas
em causa, especialmente através do novo regime de apoio financeiro no
sentido de aumentar a distribui¢do dos recursos, elevar o namero de vagas do
quadro dos trabalhadores das vérias areas nas instalagdes e os respectivos
montantes de subsidio para estes trabalhadores, bem como lancar o
programa de apoio especial a adesfio de equipamentos sociais subsidiados ao
regime de previdéncia, com vista a apoiar o recrutamento e a retencdo de

talentos.

O Director dos Servigos de Saade
Lei Chin on
13 de Margo de 2020
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