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Resposta a interpelagio escrita apresentada pelo deputado a Assembleia

Legislativa, Lam Lon Wai

Em cumprimento das instrug¢des do Chefe do Executivo, e tendo em consideragio
o parecer do Gabinete do Secretdrio para a Seguranca e do Instituto de Acgfo Soctal (IAS),
apresento a seguinte resposta a interpelacéio escrita do Sr. Deputado Lam Lon Wai, de 11

| de Maio de 2018, enviada a coberto do oficio n.? 474/E356/VI/GPAL/2018 da Assembleia

Legislativa de 15 de Maio de 2018 e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo em

15 de Maio de 2018:

Proteger as criancas para crescerem saudavelmente em ambiente seguro ¢
adequado é um desejo comum dos pais e encarregados de educac;éo ¢ de toda a sociedade
¢ 0 Governo da RAEM também tem atribuido grande importincia a este assunto. O meio
escolar e o seio familiar sfo espacos de grande importdncia para as criangas e alunos
aprenderem e viverem, pelo que garantir a sua seguranca no meio escolar e no seio
familiar é um pressuposto para a sua saude fisica e psicolégica. Os servigos publicos do
Governo da RAEM, de acordo com as suas atribuigdes, realizam trabalhos de educagéo,
preven¢do e apoio, entre outros, criando o respectivo mecanismo de comunicagio e gestio,
para prevenir ¢ responder aos casos de crise, empenhando-se para a criagio de um

ambiente harmonioso e seguro para o crescimento ¢ a aprendizagem,
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Criar um meio escolar seguro e reforcar o aconselhamento aos alunos e a educagiio

do pessoal

A prevencdo e o tratamento do abuso sexual no meio escolar ¢ uma parte
importante dos trabathos da seguranga escolar. A DSEJ vem seguindo o principio de
trabalho de “dar prioridade & prevengfo e importdncia a educagdo”, unindo os esfor¢os
das escolas, familias e comunidade para desenvolver a educagio sexual. Oferecer uma
educacfo sexual adequada aos alunos é importante na prevencfio e tratamento do abuso
sexual na escola. A DSEJ elaborou também os “Recursos Auxiliares da Educagdo Sexual”
destinados aos alunos do ensino infantil até ao ensino secundério complementar, que
incluem contetdos tais como: ensinar as criangas a conhecerem os limites na intimidade,
desde a infincia, como recusar toques inapropriados, proteger a privacidade, prevenir o
abuso sexual, desenvolver um sentido de autoproteccéio ¢ formas de pedir ajuda, entre
outros, facultando materiais pedagodgicos para os docentes desenvolverem a educagio
sexual. Em simultdneo, envia um agente do aconselhamento para organizar vdrias
actividades com caracteristicas de prevencio e de desenvolvimento, de modo a apoiar 0s
alunos na construcdo de um conceito correcto de sexualidade e valores, aprendendo a
protegerem-s¢ ¢ a respeitarem 0s$ outros, 0 convivio pessoale um sentido de
autoprotecgfio. Para além disso, realizam-se ainda actividades tematicas relacionadas
com a educagdo sexual, como por exemplo, de acordo com o desenvolvimento e
necessidades fisicas e psicologicas das criangas e jovens de diferentes faixas etérias,

criam-se actividades que incidam sobre temas como “criar um relacionamento agradével
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entre dois sexos”, “ter cuidado com as armadilhas de amizade na internet”, “protecgéo do

s

corpo e da privacidade” ¢ ainda “prevenc¢io do assédio e do abuso sexual”, etc.

Para que os casos de alegados abusos sexuais ou de violéncia doméstiéa possam
ser tratados atempada e adequadamente, a DSEJ, nas varias sec¢Ges do “Guia de
Funcionamento das Escolas”, entre elas, na sec¢do “Aconselhamento aos alunos” e ainda
no “Manual do agente de aconselhamento aos alunos”, indica as instrugdes e o processo
de tratamento e de acompanhamento de identificagdo e comunica¢do dos casos
relacionados com alunos nas escolas (por exemplo, de abuso sexual e violéncia
doméstica). Para além disso, a DSEJ também elaborou as “Recomendagdes para

— . protecgdo ¢ tratamento para evitar abuso sexual sobre os alunos apoiados” e os
“Procedimentos de comunicagio de casos suspeitos de violéncia doméstica”, de modo a
oferecer uma regulamentacio e instrugdes para os agentes de aconselhamento a alunos.
Neste sentido, em casos de alegado abuso sexual ou violéncia doméstica, o respectivo
agente tem de efectuar a comunicacdo e tratamento dos mesmos de acordo com os

processos previstos.

Para elevar a capacidade profissional do agente de aconselhamento aos alunos ¢
do pessoal docente, a DSEJ realiza, de forma sucessiva, varias ac¢Oes de formagio com
diferentes temas. Simultaneamente, em articulagfio com ¢ teatro itinerante da educacgfo
sexual na escola, promove, entre os docentes e agentes de aconselhamento, o

desenvolvimento de temas relacionados com o convivio entre dois sexos, recusa de abuso
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sexual e ainda regras de seguranca no estabelecimento de amizades através da rede, entre

outros, no ensino.

Dar a importincia a divulgacio e promogio da educagiio parental na comunidade

A DSEJ também estd muito atenta 4 realizacio da educagfo sexual na comunidade.
A partir do ano de 2010, realizou, anualmenie, em conjunto com varias institui¢des de
servico social, a actividade promotora da educagfo sexual na comunidade, com uma
duragio de 3 semanas, para oferecer, nas 6 freguesias da cidade, uma série das actividades
interessantes e que abrangem diferentes temas da vida quotidiana, destinadas as criangas,
aos jovens, aos pais ¢ aos encarregados de educagfio, a fim de divulgar amplamente ao
piblico um conceito correcto de sexualidade e apoiar os pais e encarregados de educacio
na educac¢do sexual na familia, aproveitando, em simultdneo, as plataformas digitais para
elaborar, regularmente, programas teméaticos, publicar informac@es sobre educagfo sexual
e, ainda, facultar varios recursos de educacfo sexual nas diversas bibliotecas e salas de
lettura dos centros educativos subordinados & DSEJ, de modo a proporcionar informagdes

correctas sobre este assunto.

Além disso, organizam-se, através do agente de aconselhamento, actividades
direccionadas para pais e encarregados de educagfio, sobre a educacfo familiar, para
aumentar as suas capacidade e téenicas, realizando, desta forma, nas escolas ¢

comunidades, a educacgdo parental. O Centro de Actividades Educativas de Taipa, que é

Sl 00t @)

- EEE

opep pdng

A= HURSENS: 2017424 1

B R A
Fommate A-4 mp. Abr. 2017

DSEX - Modelo 6



Traducéo

WM R OM fr B BT

Geoverno da Regifo Administrativa Especial de Macau

BOH BN T

Direc¢io dos Servicos de Educaciio e Juventude

responsavel por esta educacgfio, assumiu a educagfo sexual como uma tarefa prioritaria

anual.

Criar um mecanismo de comunicacio dos acidentes graves e iniciar, atempadamente,

0s apoios necessarios nos casos de crise escolar

Para que os respectivos servigos ptblicos possam trocar informagdes relativas a

casos graves envolvendo alunos, a DSEJ, o Corpo de Policia de Seguranca Piblica e a

Policia Judiciaria criaram o “Mecanismo de Comunicagdo dos Acidentes Graves
Relacionados com Alunos”, com o objectivo de, de acordo com as suas atribuigdes,
facultarem auxilios imediatos e adequados aos alunos em casos de crise ¢ ainda avaliarem

o a situacdo destes alunos a fim de elaborarem um plano de aconselhamento e
acompanhamento futuro e diminuirem, tanto quanto possivel, os danos causados aos

respectivos alunos, permitindo-lhes retomar a normalidade nas suas vidas, o mais cedo

possivel.

Por outro lado, consoante o nivel de gravidade dos casos de crise ¢ o nimero de
pessoas afectados pelos mesmos, ou a pedido das escolas, a DSEJ activa o “Grupo de
apoio para acidentes de crise escolar” e, com outras instituigdes de servigos sociais,
designam o agente de aconselhamento com a respectiva qualificagdo profissional para
oferecer apoios as escolas, unindo os esforgos das varias partes para dar resposta e

_ resolver o problema. Caso seja necessdrio, os casos sfo transferidos para outras

associagdes da comunidade ou servigos piblicos (tais como: Policia Judiciria, Instituto
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de Acgio Social ou Servigos de Satde, entre outros) a fim de receberem apoios e servigos
adicionais. A DSEJ, as escolas e associa¢des de aconsethamento realizam, regularmente,

reunides de trabalho interdepartamental, para conhecer a situagdo dos casos

acompanhados pelos servigos pablicos.

Aumentar a consciéncia para a autoprotec¢fio das criancas e prever e combater a

violéncia doméstica

Apos a entrada em vigor, em 2016, da Lei n.® 2/2016 (Lei de prevengdo ¢ combate
a violéncia doméstica), foi concretizada a ideia de “irés niveis de prevengdo”, através da
cooperagdo do Instituto de Acclio Social (TAS) com os Servigos Publicos e as instituigdes
particulares, permitindo, desta forma, criar uma rede de apoio para a prevengdo e o
combate & violéncia doméstica e promover de modo continuo as ac¢des de educagio

comunitdria e de divulgaco juridica em matéria de prevengfo da violéncia doméstica.

Em relagfio aos trabalhos de proteccdio das criangas, entre 2015 e 2017, foram
realizados, nomeadamente, o “Curso de certificado sobre a prevencdo do abuso sexual de
criangas” e o “Curso de formacdio sobre os direitos e a protecgio das criancas”, com vista
a proporcionar aos trabalhadores das institui¢des de servigo social conhecimentos sobre as
acgdes de prevengio e tratamento do abuso sexual de criangas e os direitos a que a estas
séo devidos. A fim de transmitir os conhecimentos sobre a “Lei de prevengdo e combate 4
violéncia doméstica” e a mensagem sobre a protecgdo das criangas aos assistentes sociais,

agentes de aconselhamento nas escolas, professores ¢ agentes de execugio da lei, este ano,
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foram convidadas varias entidades de Hong Kong e Macau, ou seja, académicos
experientes e profissionais com larga experiéncia nos trabalhos com criangas para

ministrarem o “Curso de formacgdo basica sobre a protec¢do das criangas”, em que

participaram cerca de 500 pessoas.

No que se refere a comunicacio dos casos de violéncia doméstica, estd previsto na
lei que as entidades privadas que desempenhem actividades de docéncia, servigo social ou
aconselhamento, e o0s seus trabalhadores no exercicio da respectiva actividade, devem
comunicar, de imediato, ao [AS as situagdes de violéncia doméstica de que suspeitern ou
tenham conhecimento. Apos a r.ecep(;r?lo das comunicacdes, 0 IAS acciona o processo de

- acompanhamento. Em simultineo, foi criado pelo IAS um sistema de registo central para
os casos confirmados de violéncia doméstica, dados estes que servirdo de referéncia e de

orientagdo para o futuro desenvolvimento das politicas e trabalhos relativos ao tratamento

da violéncia domeéstica.

Através do “Plano de atribuicfio de subsidio para a educagfo comunitdria sobre o
aumento da autoprotec¢do das criangas”™, € prestado apoio tanto a instituigSes particulares
de servico social a desenvolver as respectivas actividades teméticas, como a criancas e
jovens a aumentar a sua consciéncia para a autoprotecciio, sendo também sensibilizada a
populagio para a importancia da protecgfio das criangas. E de referir ainda a colaboragio
com as institui¢des particulares de servico social, a quem é prestado apoio, através da

atribui¢fio do subsidio regular, para o desenvolvimento de diferentes tipos de actividades
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em matéria de educagfio sexual, por forma a incrementar as técnicas dos encarregados de
educagdo na transmissdo aos seus filhos de conhecimentos sobre a sexualidade. Ademais,
em colaboracdo com diversos Servigos Publicos ¢ institui¢des particulares, o 1AS recorre
aos diversos meios para a divulgacio da Convengdo sobre os Direitos da Crianga, por
forma a levar a populagiio a conhecer as garantias‘e os direitos devidos as criangas,
assegurando deste modo o desenvolvimento da saude fisica e mental da populagio

infantil.

Construir o mecanismo de comunica¢iio entre as escolas e a policia e reforcar o

combate a criminalidade e a protecciio das criancas

As autoridades de segurancga participam activamente nas tarefas de proteccio das criangas
¢ dos alunos. Desde 2015, a Policia Judiciaria (PJ) e a DSEJ tém vindo a realizar palestras
temdticas “Prevencdo do Abuso Sexual e Formas para Pedir Ajuda” destinadas ao pessoal
docente e ndo docente, para que, além de lhes explicar as formas correctas de tratamento
dos casos de abuso sexual, se promova a consciéneia da autoprotecgdo nos estudantes, no
sentido de evitar serem vitimas dos crimes sexuais e se disponibilize varios meios para
pedir ajuda, permitindo assim que, em caso de abuso sexual, os estudantes dominem as
formas como devem pedir ajuda 4 policia. Quando recebe denuncias por parte dos pais
dos estudantes e criangas que se suspeite terem sido abusados, a PJ nfio somente procede,
de forma célere, a investigagfo correspondente, como também entra em comunicagio, por
iniciativa propria, com os servi¢os piblicos relacionados, tais como a DSEJ, os Servigos

de Saude ¢ o IAS, entre outros.

Para além da criagio do mecanismo de comunica¢@io “Incidentes Graves Relacionados

com Estudantes™ entre a PJ e a DSEJ, com o intuito de reforgar a colaboragio entre
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policia ¢ escolas, a PJ langou, a partir de 2008, a “Rede de Comunicagdo com as Escolas”,
que conta, até¢ ao momento, com a adesfio de 69 unidades escolares primdrias, 48
secunddrias, 10 nocturnas e § instituigdes do ensino superior, cujas queixas e outras
informagdes, apresentadas por via deste mecanismo, contribuem para a prevencio e o

combate & criminalidade,

No futuro, o Governo da RAEM e os respectivos servigos publicos vao melhorar o
mecanismo e as medidas de troca de informagdes, clarificar as obrigagdes e deveres das
escolas € do seu pessoal, para que os respectivos servigos publicos e instituicdes possam
cfectuar intervengdes e facultar os apoios adequados, o mais cedo possivel, sempre que
sucedam casos de crise envolvendo criangas e alunos; ao mesmo tempo, as formacdes das
escolas, dos pais, dos encarregados de educagio e dos agentes de aconselhamento serfio
refor¢adas ¢ serd, ainda, promovida a importancia da protecgfio das criangas, para facultar
em varios aspectos um ambiente seguro e sauddvel hpara o crescimento das criangas e

jovens.

Aos 15 de Junho de 2018.

O Director,

Lou Pak Sang
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