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Birecciio dos Services de Educaciio ¢ Juventude

Resposta a interpelacio escrita apresentada pelo deputado a Assembleia

Legislativa, Zheng Anting

Em cumprimento das instrugSes da Chefe do Executivo, interina, e tendo em
consideragdo o parecer do Gabinete do Secretdrio para a Seguranca, apresento a seguinte
resposta a interpelagdo escrita do Sr. Deputado Zheng Anting, de 15 de Maio de 2018,
enviada a coberto do oficio n.° 486/E366/VI/GPAL/2018 da Assembleia Legislativa de 17
de Maio de 2018 e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo em 18 de Maio de

2018

A protec¢do do crescimento sauddvel das criangas num bom ambiente seguro € a
expectativa comum dos encarregados de educagfo e até da sociedade, pelo que o Governo
da RAEM tem prestado a maior atengio a este aspecto. A prevengdo de abusos sexuais no
meio escolar ¢ a chave para a seguranga escolar, pelo que a Direc¢do dos Servigos de
Educagfio e Juventude (DSEJ), de acordo com as directrizes de “Dar prioridade a
prevengdo e importdncia & educagdo”, uniu as forgas das escolas, familias e comunidade
paré desenvolver trabalhos de educaciio sexual e, estabeleceu, de forma eficaz, um
mecanismo de comunicagfo e tratamento, com vista a prevengdo e resposta aos varios

incidentes emergentes, dedicando-se & criagfo de um meio escolar harmonioso e seguro.

Criacdo de um meio escolar seguro e reforco do aconselhamento aos alunos e

formacgio do pessoal

Para proporcionar educac@o sexual apropriada aos alunos, a prevengfio de abusos
sexuais nas escolas é muito importante. A DSEJ produziu os “Recursos auxiliares da
educagio sexual”, destinados aos alunos de idades compreendidas entre o ensino infantil e
o ensino secundario complementar, que incluem os seguintes contetdos: ensinar as
criancas, desde pequenas, a conhecerem os limites da intimidade, recusar toques

inapropriados, proteger a privacidade, prevenir o abuso sexual, desenvolver um sentido de
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Brireccie dos Servigos de Educacfio e Juventude

autoproteccio ¢ formas de pedir ajuda, entre outros, proporcionando recursos pedagogicos
de educacfo sexual ao pessoal docente. Em paralelo, os agentes de aconselhamento aos
alunos, destacados nas escolas, tém desenvolvido, continuamente, actividades de
aconselhamento de natureza preventiva e de desenvolvimento, de modo a auxiliar os
alunos a criarem um conceito de sexualidade e uma filosofia de valores correctos,
saberem respeitar o seu corpo ¢ o dos outros ¢ aprenderem a convivéncia interpessoal
saudavel e a autoprotecgdio. De acordo com o desenvolvimento fisico € mental ¢ as
necessidades das diferentes camadas etdrias de cnangas e jovens, ainda foram realizadas
actividades tematicas sobre educagiio sexual, a saber, a criagdo de uma boa relagio entre
os dois sexos, a alerta s armadilhas de amizade desenvolvidas na rede, a protecgdo do

corpo e de privacidade e a prevengdo de assédio e abuso sexuais, entre outros temas,

No momento da ocorréncia de casos suspeitos de abuso sexual ou violéncia no seio
farmliar, entre outros, para que tenham tratamento tempestivo e adequado, a DSEJ incluiu
orientagdes e processos de acompanhamento e tratamento no Guia de Funcionamento das
Escolas, nomeadamente no capitulo “Aconselhamento aos alunos”, entre outros capitulos;
bem como no Manual dos Agentes de Aconselhamento aos Alunos, com vista a descobrir
e comunicar os incidentes graves (como casos de abuso sexual e violéncia doméstica, eic.)
relacionados com os alunos nas escolas. Também foram proporcionadas “Recomendagdes
para protec¢lio e tratamento para evitar abuso sexual sobre os alunos apoiados” e
“Procedimentos de comunicacio de casos 'suspeitos de violéncia doméstica”, para
disponibilizar as respectivas normas e orientagdes de trabalho as escolas e agentes de
aconselhamento aos alunos e, caso ocorram casos suspeitos de abuso sexual ou de
violéncia doméstica, os agentes de aconselhamento obrigam-se a proceder a sua

comunicag?io e tratamento de acordo com 0s Processos.

Na escola e nos trabalhos de aconselhamento aos alunos, considerando as
necessidades de ensino ou garantia de privacidade dos alunos, ndo ¢ possivel evitar

totalmente situagdes em que o docente ou pessoal de aconselhamento ¢ os alunos fiqguem
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a s0s. O “Guia de trabalho dos professores” do Guia de Funcionamento das Escolas prevé,
especialmente, no dmbito de contactos fisicos entre docentes e alunos, o principio de *“o
contacto entre docente e alunos deve basear-se numa atitude de respeito mituo, cortesia e
comportamento agradavel, evitando palavras, actos e contactos fisicos que provoquem
inquietacfio ou desconforto”. Este principio ¢ aplicdvel aos docentes na resolugiio de
questdes ou aconselhamento aos alunos, quando estes ficam sozinhos. Quando os agentes
de aconselhamento aos alunos prestam servigos, estes devem também cumprir os cédigos
de ética e de conduta profissionais, constantes no Manual dos Agentes de
Aconselhamento aos Alunos. O “Guia de trabalho dos professores™ prevé ainda normas
especificas para ensinar movimentos fisicos, que aqueles devem ter em conta quando em
contacto com o aluno, incluindo orientages relativas a demonstracdo de situagdes de
ensino em que seja necessario o contacto corporal com o aluno, ao contacto necessario
com o corpo do aluno durante o processo de ensino ¢ aos contactos fisicos relativos a

actos de consolo, estimulo e elogio ao aluno, entre outros.

A DSEJ tem organizado diferentes ac¢des de formagéo para melhorar a competéncia
profissional dos agentes de aconselhamento aos alunos e do pessoal docente. Em
simultdneo, o teatro itinerante sobre educagfo sexual nas escolas incentiva os docentes e
agentes de aconselhamento aos alunos a desenvolverem actividades adicionais em aulas,
incluindo as relacionadas com os seguintes temas: convivéncia entre sexos, recusa de
assédio sexual e estabelecer amizades seguras na rede, entre outros. A Policia Judicidria
organiza palestras tematicas sob o tema “Prevencdo do Abuso Sexual ¢ Formas para Pedir

Ajuda” em colaboragio com a DSEJ. Entretanto, prosseguem as actividades de educagio

_civica e palestras de prevengfio criminal, com o objectivo de dotar os jovens de

competéncias de autoprotecgfio do abuso sexual e melhorar as capacidades de vigildncia ¢

de resposta por parte de professores e estudantes através da prevengdo criminal.

A-d BEREEE: 200756 41

FEHER B

DSEL - Modelo 6

Formate A-4 lnp, Abr. 2017

FEE nont B

opepi pdey . BE



Tradugdo

MM R oMol m B
Governo da Regifio Administrativa Especial de Macau

R

Direcgiio dos Servigos de Educagiio e Juveninde
Valorizagiio da divulgaciio comunitiria e impulso a educagio parental

A DSEJ atribui grande importancia ao desenvolvimento da educagdio sexual na
comunidade e desde 2010 tem cooperado com varias instituigdes de servigos sociais na
realizagdio da “Actividade Promotora da Educag@o Sexual na Comunidade”, com a
duragdo de trés meses em cada ano, disponibilizando as criangas, jovens e encarregados
de educagfio das seis freguesias locais, um comjunto de actividades interessantes,
relacionadas com a vida quotidiana, com vista a divulgar, de forma ampla, ao ptblico, o
conceito de sexualidade sauddvel e ajudar os encarregados de educacfio a realizarem a
educacdo sexual na familia. Paralelamente, aproveitando as plataformas digitais, foram
produzidos, periodicamente, programas teméticos e divulgadas informagGes sobre
educacfio sexual, bem como foram disponibilizados recursos sobre educagfio sexual nas
bibliotecas e salas de leitura dos diversos centros de actividades educativas afectos,

proporcionando informagdes correctas sobre a educagéo sexual aos cidadéos.

Além disso, para elevar a capacidade e técnicas de educacfo familiar dos
encarregados de educagdo, os agentes de aconselhamento aos alunos organizaram
actividades para 0s encarregados de educagfio e implementaram a educagdo parental nas
escolas e na comunidade e o Centro de Actividades Educativas da Taipa, focalizado na

educacfo parental, definiu a educago sexual como um trabatho prioritario deste ano.

Criacio do Mecanismo de Comunicacio de Incidentes Graves e lancamento

oportuno de apoios em situacdes de crise escolar

Para troca de informagdes dos servigos competentes na ocorréncia de incidentes
graves relacionados com alunos, a DSEJ cooperou com o Corpo de Policia de Seguranga
Publica e a Policia Judiciaria na criagio do Mecanismo de Comunicagio dos Acidentes
Graves Relacionados com Alunos para, de acordo com as suas fungdes, proporcionarem
aos alunos em risco, apoios imediatos e adequados, avaliando a situagio dos alunos em

riscos, de modo a elaborar o futuro plano de aconselhamento e acompanhamento,

opepoas pdeg . SSEEERE oot B

Fudi s KRR N . A-4 BUSEIME 200798 483
DSE] - Modelo & Formato A-4 hnp, Abr, 2057



Tradugdo

B WO IO OE B

Geoverno da Regifio Administrativa Especial de Macan

HEHBE YR

Direcgiio dos Servicos de Educacfo e Juventude

diminuindo ao méaximo o grau de les3io dos alunos e regressando com a maior brevidade
possivel & vida normal. A Policia Judiciaria, levando em conta o facto que as criangas
vitimas de abuso sexual sfio passiveis de grande sofrimento psicoldgico, utiliza métodos
proprios para a obtengdo de depoimentos dos mais jovens. A prestagdo de depoimento ¢
feita por duas investigadoras, podendo estar presente uma pessoa na qual a crianga confia,
realiza-se numa sala de actividades didacticas infantis preparada, expressamente, de
forma a reduzir a pressdo psicologica da crianga, com cendrio ¢ cuidados especiais que
favorecem e amenizam o estado psicologico da vitima, aquando do relato dos factos,

evitando traumas ulteriores.

Para além disso, face a gravidade e ao nimero de pessoas prejudicadas por
incidentes ocorridos, ou a pedido das escolas, a DSEJ activa o Grupo de apoio para
acidentes de crise escolar e envia agentes de aconselhamento aos alunos com qualificagdo
profissional nesta drea, da DSEJ ¢ de outras institui¢des de servigos de aconselhamento,
para prestarem fortes apoios nas escolas, unindo todas as forgas para, em conjunto, dar
resposta e resolver as questdes. Os calsos sdo ainda transferidos, caso se revele necessario,
para outras organizagles comunitdrias ou servigos (como por exemplo, a Policia
Judicidria, o Instituto de Ac¢o Social e os Servicos de Satide, entre outros), de forma a
providenciar mais apoios ¢ servigos. A DSEJ convoca periodicamente reunides de
trabalho interdepartamentais com as escolas e instituigdes de aconselhamentos, para

conhecer ¢ ponto de situag@o dos casos sob acompanhamento dos diversos servigos.

No futuro, a DSEJ vai aperfeigoar ainda mais as medidas de comunicagfo entre as
escolas e outros servigos, através da revisfo das respectivas orienta¢des, esclarecer melhor
0s deveres e responsabilidades das escolas, do pessoal docente e dos agentes de
aconselhamento aos alunos, bem como a comunicagfo de informagdes, mecanismo de
transmissdo e proposta de tratamento € apoio dos incidentes, no sentido de intervir, com a

maior brevidade, pelos respectivos servigos e institui¢des, para facultar aos alunos apoios
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adequados em acidentes graves, proporcionando um ambiente seguro e sauddvel para o

crescimento das criangas € jovens.

Aos 15 de Junho de 2018,

O Director,

Lou Pai_% Sang
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