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Servigos de Sadde

Resposta a interpelagio escrita apresentada pelo deputado a

Assembleia Legislativa, Si Ka Lon

Em cumprimento das instru¢des do Chefe do Executivo e apos pedido
de parecer ao Instituto de para os Assuntos Municipais, & Direc¢do dos
Servigos de Economia e a Direc¢éo dos Servigos para os Assuntos Laborais,
apresento a seguinte resposta a interpelacfo escrita do Sr. deputado Si Ka
Lon, de 8§ de Novembro de 2019, enviada a coberto do oficio n.°
1300/E940/VI/GPAL/2019 da Assembleia Legislativa de 11 de Novembro
de 2019 e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo no dia 12 de

Novembro de 2019:
Nova coordenacio de instalacdes médicas e sociais

Em resposta ao planeamento e desenvolvimento do Seac Pai Van, em
Coloane, em Margo de 2015, os Servigos de Satde apresentaram aos
servigos responsaveis pelas obras publicas o projecto de obras do Centro de
Saude de Seac Pai Van para apreciagdo e autorizagio, bem como as
continuas alteragdes do mesmo, segundo pareceres emitidos pelos devidos
servios. Face aos desafios de envelhecimento da populagio e em
conformidade com o planeamento e necessidade de instalagdes sociais do
olnstituto da Acgdo Social (1AS), dois pisos do Centro de Satde de Seac Pai

Van tiveram de ser transformados em instalagdes sociais, foi necessirio
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proceder a uma nova concepgédo (design) do mesmo centro, a qual foi
submetida aos servigos responséveis pelas obras publicas para apreciagio e

autorizacdo em Maio de 2018.

Dada a total separagdo de instalagdes médicas e sociais, o projecto
original das obras de renovagfo acabou por se tornar num projecto de obras
de ampliagdo, sendo necessario de ser submetida a planta cadastral e a
planta de condi¢bes urbanisticas, para publicagdo e recolha de opinides
publicas, além disso, o projecto teve de ser apresentado ao Conselho do
Planeamento Urbanistico, procedimentos esses que levam o seu tempo. Em
Julho de 2019, os Servicos de Saude apresentaram a planta cadastral e a
planta de condi¢bes urbanisticas aos servigos responsaveis por obras
publicas para acompanhamento. Durante o referido periodo, os Servigos de
Saude acompanharam, simultaneamente, o projecto da alteragéo para obras
de ampliacdo. Apds alteragdes efectuadas, segundo pareceres emitidos pelos
servigos respectivos, em Setembro, o projecto foi submetido aos servicos
responsaveis pelas obras publicas para acompanhamento e foi aprovado.
Actualmente, os Servigos de Saude estdo a formular os documentos e
projectos para o concurso publico e, apds o termo das tarefas, passardo a
acompanhar as obras de ampliacdo. Apds o novo planeamento e ajustamento,
o Centro de Salde Seac Pai Van passard a ter uma area construida de

5.800m?, semelhante ao Centro de Satide de Fai Chi Kei, com capacidade
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para atender 120.000 habitantes. Para este planeamento, ja foi tido em
consideracfo a futura necessidade de desenvolvimento de cuidados de saiude

primarios nesta zona.
Aperfeicoamento continuo de cuidados de saude primarios

Dada a necessidade de servigos médicos dos residentes de Seac Pai
Van, em Abril de 2013, foi colocado em funcionamento o Posto Provisério
de Salde de Seac Pai Van, o qual, segundo a situagfo actual, melhorou os
servicos de assisténcia médica, incluindo hordrios de atendimento de
consultas externas, servigos médicos de 24 horas em regime de chamada ,
consultas externas ndo marcadas em feriados e fins de semanas, entre outros.
Além disso, em Junho de 2016, em cerca de 100m? de espago cedidos pelo
Instituto de Habitagfo, foram adicionados para ampliacdo do Posto de
Saude Provisorio de Seac Pai Van. Actualmente, o Posto de Saude
Provisério de Seac Pai Van tem 13 médicos e 7 consultdrios médicos, e
disponibiliza de cuidados de satude primarios semelhantes a outros centros
de saude, sendo o tempo de espera para consultas externas também
semelhantes aos outros centros, o que revela a eficiacia da resposta a
demanda de assisténcia médica por residentes de Seac Pai Van, em especial

por parte dos idosos.

Os Servigos de Satde ndo receberam qualquer queixa dos residentes
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de Seac Pai Van de insuficiéncia ou de insatisfacdo com os cuidados de
saude primarios prestados, mas, futuramente, também serd notada a
utilidade deste centro de saude, estreitamente, sendo os servigos de
assisténcia médica ajustados de acordo com as necessidades reais, a fim de

lidar com o desenvolvimento da sociedade.
Aumento progressivo de areas ao ar livre

Segundo a resposta do IAM, desde a ocupagdo do complexo de
habitagdo publica de Seac Pai Van em 2013, o Instituto para os
Assuntos Municipais tem vindo a criar instalagdes como o Centro
Comercial de Seac Pai Van, Centro de Comidas, Centro de Actividades
e zona de lazer no terrago, para melhorar gradualmente as estruturas de
apoio comunitario. Em paralelo, o IAM est4 presentemente a avaliar a
situagdo de utilizagdo das zonas de lazer do complexo de habitagdo
publica de Seac Pai Van, e tenciona criar gradualmente mais
instalagdes de recreio infantil, equipamentos para manutengio fisica,
campo livre, praga polivalente e espaco de actividades ao ar livre, com

vista a diversificar as opgdes de lazer na vida dos moradores desta zona.

Varias medidas de apoio a Pequenas e Médias Empresas

Segundo a resposta da DSE, O Governo da Regifo Administrativa
Especial de Macau impulsiona activamente o desenvolvimento sustentavel

de diferentes empresas, e a Direcgdio dos Servigos de Economia (DSE)
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implementa, no &mbito das suas competéncias, vérias medidas de apoio a
fim de melhorar a situagio de exploragdo das empresas e elevar a sua
capacidade de exploragdo, etc. Dentro das quais, o “Plano de Apoio a
Pequenas e Médias Empresas”, o “Plano de Garantia de Créditos a Pequenas
e Médias Empresas” ¢ o “Plano de Apoio a Jovens Empreendedores”
ajudam a atenuar as dificuldades econémicas encontradas pelas PME e
pelos jovens empreendedores, oferecendo as PME com necessidades apoio
financeiro sem juros e garantia de crédito. De outro lado, a “Bonificagdo de
Juros de Créditos para Financiamento Empresarial” € o “Incentivos Fiscais
— no Ambito da Politica Industrial” incentivam, através de reducdo de
despesas de juros ou fiscais, as empresas a realizarem investimento e a

elevarem a sua competitividade.

Além disso, a DSE lanca, em colaboragdo com as associa¢des
industriais e comerciais dos bairros comunitarios, medida de “prestacio de
servigos in-loco”, para enviar, de forma permanente, pessoal para visitar os
bairros comunitarios, a fim de conhecer as solicitagdes dos empresarios e
prestar-lhes apoio adequado, bem como ajudar os estabelecimentos
comercials com necessidades a tratarem das formalidades relativas ao
pedido dos respectivos planos. As empresas também podem efectuar a
marcagdo previa da “prestagdo de servigos in-loco” na pagina electrénica da

DSE, os trabalhadores da DSE irfo, deslocar-se ao local escolhido e na hora
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marcada pela empresa, para oferecer as PME os servigos de consulta ou de
recepgdo dos pedidos, e assim, as empresas podem aproveitar esta medida
de facilitagdo para reduzir o tempo despendido na deslocac¢io, e concentrar-
se mais na exploragéio dos seus negdcios. Actualmente, algumas empresas
de Seac Pai Van ja beneficiam do “Plano de Apoio a Pequenas e Médias
Empresas” e do “Plano de Apoio a Jovens Empreendedores”. No futuro, a
DSE continuara a cooperar com as associagOes industriais e comerciais dos
bairros comunitdrios, a fim de proporcionar as empresas medidas

facilitadoras para residentes e empresarios.
Servicos continuos de apoio ao emprego

Segundo a resposta da DSAL, em relagdo a questdo referida no ponto
tres da interpelacdo sobre “servigos de emprego”, a DSAL proporciona
continuamente servi¢os de conjugag¢do e de colocagio bem como de apoio
ao emprego para os cidaddos de Macau que tenham necessidade. Os
mesmos podem efectuar o pedido de emprego online, ou nas diversas
instalagdes da DSAL, ou ainda nos Centros de Prestagdo de Servigos ao

Pablico de diversas zonas (incluindo o Posto de Seac Pai Van).

A fim de dar apoio aos cidaddos no planeamento da carreira
profissional e aumentar as suas oportunidades de contratagfo, as instalagdes

da DSAL proporcionam servigos de apoio e aconselhamento profissional,
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nomeadamente workshops de simulagio de entrevistas, avaliagdo de
potencialidades profissionais e semindrios sobre o planeamento da carreira
profissional, tendo ainda sido aberto propositadamente um balcdo de
atendimento prioritario para o servigo de apoio ao emprego para os idosos
com 65 ou mais anos de 1dade. A DSAL vai continuar a ouvir as opinides
dos sectores sociais e a efectuar continuamente revisdes e aperfeicoamentos,

com o intuito de proporcionar methores servigos aos cidadios.

O Director dos Servigos de Satde,
Lei Chin fon
2 de Janeiro de 2020
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