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Birecgiio dos Servigos de Educagio e Juventude

Resposta a interpelac¢fo escrita apresentada pela deputada a Assembleia

Legislativa, Chan Hong

Em cumprimento das instru¢des do Chefe do Executivo, apresento a seguinte
resposta & interpelacdo escrita da Sra. Deputada Chan Hong, de 8 de Outubro de 2018,
enviada a coberto do oficio n.° 1048/E794/VI/GPAL/2018 da Assembleia Legislativa de
15 de Outubro de 2018 ¢ recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo em 18 de

Qutubro de 2018;

O Governo da RAEM tem dado atencfio & saude fisica e mental e seguranga dos
alunos, pelo que atribui grande importancia ao ambiente de ensino nas salas de aulas e de
" aprendizagem complementar nos tempos livres. Para esclarecer a sociedade acerca das
necessidades do servigo de acolhimento depois das aulas e para garantir a qualidade dos
respectivos servigos, a Direcclio dos Servigos de Educagio e Juventude (DSEJ) iniciou
uma revisfo do Decreto-Lei n.° 38/98/M, de 7 de Setembro (Regime de licenciamento e
fiscalizagdo dos centros particulares de apoio pedagdgico complementar), procedeu
sucessivamente a trés consultas piblicas e recolheu amplamente as opinies sobre o
servigo de explicagdo junto dos sectores sociais, bem como as solicitagdes do respectivo
sector. Os contetdos revistos incluem a definigfio explicita das caracteristicas do centro
particular de apoio pedagdgico complementar, a integragfio do servigo de acolhimento dos

alunos no 4mbito da regulagfo do diploma, a fiscalizagfio dos servigos de refeigdes e
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transporte, o ajustamento dos requisitos de habilitagbes académicas do pessoal, o
regulamento de destacamento do respectivo pessoal alocado no centro, a introdugio de
restrigBes relativas ao estabelecimento e funcionamento dos centros particulares de apoio
pedagdgico complementar, o aumento do montante das multas e a disposi¢do sobre o
cancelamento do registo desses centros, entre outros. Actualmente, o projecto de alteragio
do regime ja entrou em processo legislativo e, neste sentido, a DSEJ vai colaborar com os

servigos competentes, para proceder 3 revisdo do projecto.,

Para garantir é seguranca fisica e mental dos alunos que recebem este servigo, a
DSEJ reiterou, varias vezes, aos sectores profissionais dos centros de explicacdes,
mediante encontros e oficios, entre outros meios, que devem ter em conta, como tarefa
primordial, o desenvolvimento da salde fisica e mental dos alunos, nfio podendo
causar-lhes quaisquer ofensas fisicas ou mentais. A DSEJ também reforgou a fiscalizagio
e tem vindo a efectuar, activamente, vistorias regulares a centros de explicactes, bem
como recebe, em qualquer altura, queixas dos cidaddos acerca dos centros e se detectar
alguma irregularidade, acompanha de imediato ¢ procede aos devidos tratamentos. A
partir de 2017 e até ao presente, a DSEJ efectuou 1.252 vistorias ¢ instaurou processos de
investigagfo aos estabelecimentos suspeitos de cometerem irregularidades que incluiram
o funcionamento do centro sem alvara, a ultrapassagem da lotacdio maxima de alunos e a
falta de cuidados apropriados aos alunos, éntre outras, € as instifuigdes que
comprovadamente cometeram irregularidades, foram-lhes aplicadas sangdes, nos termos

da lei.
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Como os centros particulares de apoio pedagdgico complementar proporcionam,
principalmente, a populacio, servicos opcionais para além da educacfo regular das
escolas, sob o actual regime educativo e quadro legal, o Governo ndo pode prestar apoio
financeiro nem recursos humanos. Contudo, para optimizar os trabalhos administrativos
para o pedido de alvard de centros de explicagdes e instituigdes de educa¢do continua
barticulares, a DSEJ promoveu, em 2014, em conjunto com a Direcgdo dos Servigos de
Solos, Obras Publicas e Transporte, as instrugdes relativas as “Institui¢des de Educagdo
Continua e Salas de Explicagdes — Pedidos de Alvara ¢ Obra de Modificagdo, Tramites
para Apresentacdo do Projecto e Instructes Técnicas™, no sentido de simplificar, 0 mais
possivel, os procedimentos relativos aos pedidos, reduzir a duragfio das respectivas obras
e o custo como o tempo despendido, dando facilidades ao sector. Actualmente, a média do
numero de dias necessdrios para emisséio do alvara, que ndo envolva obras de modificagdo,
foi reduzida significativamente dos anteriores 137 dias tteis para 54 dias Uteis, o que

representa uma melhoria notdvel na eficiéncia do trabalho.

No futuro, a DSEJ vai impulsionar os trabalhos da produgo legislativa do respectivo
diploma, reforcar a comunicacdo com o0s sectores, estudar continuamente o
aperfeicoamento das medidas para os respectivos trabalhos e rever atempadamente os
procedimentos do pedido de alvard e de apreciagfo dos centros particulares de apoio
pedagdgico complementar e instituigdes particulares de educacdo continua, incluindo a
viabilidade de simplificar os trabalhos interdepartamentais, no sentido de aumentar, ainda

mais, a eficiéncia e a qualidade do servigo. A DSEJ continuara a reforgar as fiscalizagdes
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e vistorias as respectivas instituigdes, protegendo a seguranga dos alunos e,

simultaneamente, apela aos cidadios para que se detectarem quaisquer irregularidades

cometidas pelos centros de explicagdes devem denuncia-las, de imediato, para que a

DSEJ possa proceder ao seu acompanhamento.

Aos 31 de Qutubro de 2018,

O Director,

Lou Pak Sang
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