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REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE MACAU

Lei n.° 12020
(Proposta de lei)

Governacio electronica

A Assembleia Legislativa decreta, nos termos da alinea 1) do artigo 71.° da Lei
Bésica da Regifio Administrativa Especial de Macau, para valer como lei, o seguinte:

CAPITULOI
Disposi¢coes gerais

Artigo 1.°
— Objecto e A4mbito

1. A presente lei dispde sobre os actos e formalidades praticados por meios
electrénicos pelos servigos publicos.

2. Para efeitos da presente lei, consideram-se servicos publicos os orgéos e
servigos da Administrag8io Publica, incluindo ¢ Gabinete do Chefe do Executivo, os
Gabinetes e servicos administrativos de apoio aos titulares dos principais cargos, as
pessoas colectivas de direito piblico e os institutos piblicos.

3. Os Servigos de Apoio 4 Assembleia Legislativa, o Gabinete do Presidente do
Tribunal de Ultima Instdncia e o Gabinete do Procurador podem aplicar aos seus actos
¢ formalidades praticados por meios electrénicos as disposigdes da presente lei, por
despacho do respectivo dirigente maximo, o qual produz efeitos a partir da respectiva
publica¢fio na I série do Boletim Oficial da Regido Administrativa Especial de Macau,
doravante designado por Boletim Oficial.

4. As disposi¢Bes da presente lei s3o subsidiariamente aplicdveis, com as

necessdrias adaptages, a actos de registo e de notariado que sejam praticados por
I
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meios electronicos.

5. As disposi¢Oes da presente lei nfio sZo aplicdveis & actuagdo dos servigos
publicos no exercicio de competéncias de prevencgdo e investigacfio criminal ou na
qualidade de autoridade de policia criminal ou, ainda, na coadjuvacio das autoridades
judicidrias, devendo essa actuagdo continuar a observar os regimes juridicos

aplicaveis.

Artigo 2.°
Defini¢oes

1. Para efeitos da presente lei, entende-se por:

1) «Certiddo electrénica», a certiddo emitida em formato digital
adequado a conter texto escrito, que € disponibilizada em 4rea reservada
de sitio da Internet ou através de funcionalidades de comunicagéo
electrénica de dados;

2) «Titulo digital», o documento ou o conjunto de documentos em formato
digital, que ¢ disponibilizado através da plataforma electrénica
uniformizada e cujo conteddo reproduz ou representa uma situagio
juridica da pessoa ou entidade a quem o titulo foi emitido;

3) «Atendimento digital», a vertente da governagio electrénica que
proporciona a interacgfio do interessado, através da Infermer, com os
sisternas informdticos dos servigos publicos, abrangendo, pelo menos, a
disponibilidade de ihformag:ﬁes e formuldrios, a possibilidade de
apresentar requerimentos e o carregamento de documentos;

4) «Atendimento presencial», o atendimento que € realizado em local
indicado pelos servigos publicos, seja perante trabalhador dos Servigos
plblicos superiormente designado para o atendimento, seja em servigo de
auto-atendimento (quiosque) dos servigos publicos;

5) «Actuagfio automatizada», a realizagfo, por meios electrénicos, de todas
as tarefas do processo com atendimento digital pelos servigos piiblicos,
sem necessidade da presenca de um trabalhador no momento da actuacéio;

6) «Meio de identificagio electronica», a combinagio de dados,
nomeadamente senha de acesso, senha de uso unico, cédigo seguro de

verificacfio, dados biométricos, certificado elecirénico, assinatura
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electrénica avangada ou assinatura electronica qualificada que o
respectivo titular utiliza, na comunicagfo por meios electrénicds, para
demonstrar a sua identidade ou para declarar a origem ou autoria de outros
dados em formato digital;

7) «Titular do meio de identificagiio electrénican», a pessoa, o servigo ou a
entidade que se registou num sistema de conta de utilizador, para produgio
de um meio de identificagfio electrénica associado aos seus dados de
identificagfo,

2. Para efeitos da presente lei, a expressdo «documento electrénico» é entendida
nos termos da respectiva defini¢dio constante da Lei n.° 5/2005 (Documentos e
assinaturas electrénicas).

Artigo 3.°
Principio da utiliza¢fio facultativa de servigos electrénicos

— 1. O servigo de certiddes electrénicas, o servigo de emissdo de titulos digitais, o
atendimento digital e o servigo de notificagGes electrénicas previstos na presente lei
sdo de utilizagfo facultativa para os particulares, sem prejuizo do disposto nos
numeros seguintes.

2. Quando os servigos electrénicos para certo assunto j& possibilitem a
realizagfo integral da tramitachio dos processos e a elaboragio das respectivas
decisBes finais, os servigos piblicos podem cessar a tramitag&o em papel de processos
relativos a esse assunto.

. 3. Nos casos de cessagio de tramitagfio em papel previstos no nimero anterior, os
servigos publicos devem disponibilizar, em atendimento presencial, a prestagiio de
auxilio ao particular que por si préprio ndo consiga utilizar o atendimento digital.

CAPITULO IT
Documentos dos servigcos piblicos

Artigo 4.°
Observincia da forma escrita por servicos piiblicos
3
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1. O documento electrénico dos servigos publicos satisfaz a exigéncia legal de
forma escrita, desde que, cumulativamente:
1) Seja utilizado um formato digital adequado a conter texto escrito;
2) Seja utilizado um meio de identificacdo electrénica com um nivel de
~ garantia adequado ao assunto, para demonstrar a autoria ou origem do
documento. ‘

2. O titular do meio de identificagfio electrénica pode ser:
1) O titular do 6rgfio ou um trabalhador do servigo publico;
2) O servigo publico, nomeadamente no caso de documento electrénico
emitido ao interessado através de actuagiio automatizada.

3. O nivel de garantia referido na alinea 2) do n° 1 deve corresponder, conforme
aplicdvel, a um dos seguintes niveis de garantia:
1} Nivel satisfatério, o meio de identificagfo electrénica é de confianca;.
2) Nivel elevado, 0 meio de identificagio electrénica ¢ de elevada confianga;
3) Nivel muito elevado, o meio de identificacdo electrénica é de muito
elevada confianga,

Artigo 5.°

Comunicagies oficiais e processamento de documentos

1. Os servigos piblicos podem utilizar meios electrénicos nas suas comunicagdes
oficiais e no processamento de documentos, nomeadamente nas seguintes actividades:

1) Envio e recepgio de comunicagdes oficiais e documentos, em alternativa a
correspondéncia em papel e 3 telecopia;

2) Realizagdo de notificagdes administrativas através do servico de
notificag@es electrénicas previsto na presente lei, em alternativa a outras
formas de notificagéo aplicaveis;

3) Registos de entrada e saida de documentos e da sua tramitaco, em
alternativa aos registos em papel.

2. Sem prejuizo do disposto nas normas legais e regulamentares relativas a

governagdo electronica, os servigos publicos podem celebrar convenciio, entre si ou
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com particular, pela qual as partes definem as condig¢des e os requisitos técnicos de
realizaco das actividades previstas na alinea 1) do niimero anterior.

3. Caso estejam incluidas, nas condigGes estabelecidas na convengdo prevista no
nuamero anterior, as mensagens e comunicagdes, a convengdo pode atribuir a autoria
das mensagens e comunicagdes & parte a quem pertence o endereco remetente.

Artigo 6.°
Digitaliza¢do de documentos

1. O servigo publico ou 6rglo préprio da fun¢dio notarial pode digitalizar
documentos, em alternativa & produgfo de copias em papel para qualquer finalidade
legalmente admitida.

2. Quando a digitalizagfio seja feita com a finalidade de conservagiio, em
documento electronico, da informagéio constante do documento em papel ou com a
— finalidade de instruir um processo, os servigos piblicos devem observar os requisitos
seguintes:
1) Usar tecnologia de digitalizagdo adequada a criar uma representagio fiel e
duradoura do conteiido do documento em papel;
2) Incluir, no documento electrénico criado por digitalizagdo ou em outro
documento electrénico nele referenciado, declaragio que ateste a
conformidade do contetido daquele documento electrénico com o
documento em papel, com indica¢fio das diferencgas, caso existam.

3. A digitalizag@o apenas pode ser feita quando as diferengas referidas na alinea
2) do numero anterior nfo afectem substancialmente a conformidade entre o
documento em papel e o documento criado por digitalizaggo.

Artigo 7.°
Certidoes electrénicas

1. Nos casos de emissdo de certiddo ao interessado, os servigos publicos podem
emitir e disponibilizar certiddio electrénica, em alternativa a emissdo e entrega de
certidéo em papel.
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2. A emissdo da certidéio electrénica inclui a criagfio e entrega, a0 requerente, de
um codigo de acesso ou tecnologia equivalente, que fica associado 2 certiddo ou aos
dados pertinentes, para possibilitar a respectiva pesquisa, acesso e consulta,

3. A certidfio electrénica tem os efeitos juridicos previstos para a certiddo em
papel com o mesmo contetido.

4. Durante o periedo de validade da certidéo electrénica, o interessado precisa
apenas de disponibilizar o c6digo de acesso ou tecnologia equivalente previstos no n.°
2, néio podendo os servigos pliblicos exigir a apresentagéio de certidiio em papel.

Artigo 8.°
Titulos digitais

1. Os servigos publicos podem emitir e disponibilizar, ao interessado, através da
plataforma electrénica uniformizada, titulos digitais, em alternativa 4 emissfio e
entrega de documentos em papel com o mesmo contetdo.

2. Os titulos digitais previstos no numero anterior podem ter qualquer dos
seguintes objectos:

1) A representagfo de sttuagfio juridica, nomeadamente autorizagéo, licenca,
alvara, dispensa, notificagdio. prévia, boletim, diploma ou contrato
administrativo;

2) A certificagio de situagfio juridica ou da pritica de um facto,
nomeadamente o cumprimento de obrigagSes legais de informagéio ou de
entrega de declaragdes;

3) A transcrigho de situagdio juridica que j4 esteja representada por
documentos em papel.

3. Na elaboragéio de um documento electrénico que integre um titulo digita! é
utilizado um meio de identificagfo electronica com um nivel de garantia adequado

a0 assunto.

4. A emisséo do titulo digital inclui a criagfo e entrega, 4 pessoa a quem o titulo &
emitido, de um cédigo de acesso ou tecnologia equivalente, que fica associado aos
6

_ . - 2.2 versdio enviada 4 AL

FRAEMAS 1550 ' A4 SURENE 20195 48
GCE — Modelo 6 Formato A-4 Imp. Abr. 2019




B WITHE BN

Governo da Regifio Administrativa Especial de Macau

THRRERAEE
Gabinete do Chefe do Executivo
elementos pertinentes do titulo digital, para possibilitar a respectiva pesquisa, acesso e
consulta.

Artigo 9.°
Efeitos juridicos do titulo digital

1. O titulo digital atesta perante os servigos publicos, para todos os efeitos legais, -
a situagfo juridica do respectivo titular, nos termos nele representados.

2. Quando pretenda demonstrar a situagfio juridica que é atestada pelo titulo
digital, o seu titular precisa apenas de disponibilizar o cddigo de acesso ou tecnologia
equivalente previstos no n.° 4 do artigo anterior, nfio podendo os servigos publicos
exigir comprovativo adicional.

3. Quando o titulo digital inclua informagdo ou documento que o respectivo
titular esteja obrigado a publicitar e afixar em local visivel ao piblico, considera-se
que o titular cumpre essas obrigagGes desde que assegure qualquer uma das seguintes
alternativas:

1) Instalagiio de equipamento electrénico, em local visivel ao piiblico, que
disponibilize de forma continua os elementos relevantes do titulo digital;
2) Impressdo em papel e afixa¢o, em local visivel ao piiblico, da informacso

ou documento relevantes.

Artigo 10.°
Utilizac@o de meios electrénicos no atendimento presencial

1. Os servigos publicos podermn utilizar, no atendimento presencial, meios
electrénicos para verificagéio da identidade do interessado e para recolha, em suporte
electronico, da assinatura autégrafa do interessado.

2. E aplicével a assinatura autografa do interessado prevista no nimero anterior o
regime geral da assinatura dos documentos particulares.

CAPITULO III
Processos com atendimento digital
7
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SECCAO I
Disposicdes comuns

Artigo 11.°
Verificacdo da identidade electrénica do utilizador

1. O atendimento digital deve incluir um processo de verificagio da identidade do
utilizador, para confirmar a autoria do acesso e dos actos praticados no decurso da
sessdo de atendimento digital, nomeadamente quando o interessado pretenda
apresentar requerimento ou outro documento electrénico.

2. A verificagio da identidade do utilizador é feita por meios electrénicos,
através do uso de meio de identificagiio electrénica com um nivel de garantia
adequado ao assunto.

Artigo 12.°
Formuldrios em formato digital

1. A obrigago legal do uso de modelos e impressos aprovados para acto,
declaragdo, requerimento ou outra formalidade considera-se cumprida ainda que os
modelos e impressos sejam substituidos por formuldrio em formato digital adequado a
conter texto escrito.

2. Os servigos publicos que coordenem o atendimento digital sobre determinado
assunto definem a estrutura e o conteitdo dos formuléarios em formato digital para esse
mesmo assunto.

Artigo 13.°

Observiancia da forma escrita pelo interessado
1. O formulério em formato digital previsto no artigo anterior satisfaz a exigéncia

legal de declaragfio escrita e assinada ou de requerimento escrito e assinado, desde
que o seu preenchimento inclua o uso de um meio de identificagfio electrénica com
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um nivel de garantia adequado ao assunto, para demonstrar a autoria do documento.

2. O disposto no ntiimero anterior é aplicavel a outros documentos electrénicos
que o utilizador carregue, no decurso de uma sesséio de atendimento digital, desde que
esses documentos observem o formato que esteja especificado, para o efeito, no
respectivo atendimento digital.

Artigo 14.°
Dispensa de apresentaciio de documentos

I. O interessado é dispensado, no atendimento digital, da apresentagio de
documento que deva ser emitido por servigo ptblico ou érgéo préprio da fungdo
notarial, desde que:

1) Preste o seu consentimento ao servigo ptiblico para que proceda 2
obteng&o do documento; e

2) Pague os montantes de taxas, imposto, emolumentos ou outros encargos
que sejam devidos pela emissfo e expedi¢iio do documento.

2. Quando cumprido o disposto no nimero anterior, o interessado & também
dispensado, no atendimento digital, da apresentagio de documento que tenha
entregue, apds a entrada em vigor da presente lei, em servigo piiblico ou érgéo préprio
da fung8io notarial, desde que:

1) O interessado identifique o processo e o servigo publico ou érgéo préprio
da fungfo notarial a quem entregou anteriormente o documento; e
2) O documento ainda seja valido.

3. O servigo publico ou o 6rgo préprio da fungfo notarial que deva emitir o
documento ou que esteja na posse do documento, conforme previsto, respectivamente,
no n.° 1 e no n.° 2, pode usar meios electrénicos para expedir ou disponibilizar o
documento ou para transmitir o seu teor, sob forma certificada, ao servigo piblico
referido na alinea 1) don.° 1.

SECCAO II
Integracio de procedimentos
9 )
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Artigo 15.°
Tramitacio integrada ou com actuacio antomatizada

1. Os servigos publicos podem realizar a tramitagdio integrada de diferentes
procedimentos, nomeadamente para o interessado poder solicitar, no mesmo processo
com atendimento digital, a apreciagio simultinea das condigdes aplicaveis e as
decisbes dos vérios Grgios competentes.

2. A implementaggio da integracfio de procedimentos prevista no nimero anterior
pode incluir: .

1) A revisio dos actos e formalidades previstos para a instrugio dos
processos em papel e a respectiva simplificagfo e adaptacfio aos processos
com atendimento digital; |

2) A mudanga da ordem dos actos e formalidades aplicaveis, assim como a
respectiva divisdo por fases ou por varias modalidades de pedidos, para
simplificar a tramitagfo do atendimento digital e reduzir os encargos do
interessado.

3. Os servigos ptblicos podem designar um ou mais gestores do procedimento
para conduzir a tramitagéo integrada prevista no n.° 1.

4. Quando se preveja que o processo com atendimento digital seja realizado
através de actuagfio automatizada, as aplicagbes e sistemas informaticos utilizados
devem assegurar o controlo dos prazos, a sucessio ordenada de actos ¢ a publicidade
do procedimento, assim como a indicagfio, nos documentos emitidos ao interessado,
do érgéo responsavel pela decisio, para efeitos de reclamacfio e recurso.

5. A decisdo que determine a instalagio de aplicagBes e sistemas informéticos
para os processos com atendimento digital através de actuagio automatizada deve
indicar os servigos piblicos responsiveis pelas especificagdes, programacio,
manutengio, supervisio, controlo de qualidade e, quando aplicavel, pelas auditorias
dos sistemas de informag@o e do respectivo ¢6digo fonte.
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Artigo 16.°
Cobranga de taxas, imposto, emolumentos ou outros encargos

1. As taxas, imposto, emolwmentos ou outros encargos devidos, nos termos dos
regimes juridicos concretamente aplicaveis, por actos, formalidades ou documentos
incluidos em determinado atendimento digital previsto no n.° 1 do artigo anterior,
podem ser liquidados e cobrados pelos servigos publicos que coordenem esse
atendimento digital, ainda que a liquidagiio e a cobranga estejam cometidas, nos
termos daqueles regimes juridicos, a outros servigos publicos.

2. ApGs efectuarem a cobranga, nos termos do nimero anterior, os servigos
publicos que coordenem o respectivo atendimento digital procedem a transferéncia
dos montantes recebidos para o servigo piiblico que, nos termos do regime aplicavel,
os devia arrecadar.

3. Quando haja lugar a liquidag@io e cobranga referidas no n.° 1, o interessado é
previamente informado, no atendimento digital, de todas as taxas, imposto,
emolumentos ou outros encargos que sejam devidos, bem como dos actos,
formalidades ou documentos a que dizem respeito.

4. Se algum acto previsto no artigo 14.° implicar, nos termos do regime juridico
concretamente aplicdvel, o pagamento de taxas, imposto, emolumentos ou outros
encargos, a respectiva cobranga observa, com as necessérias adaptagdes, o disposto no
presente artigo. ©

Artigo 17.°
Tratamento de dados pessoais

1. Os servigos publicos fazem opera¢des sobre dados pessoais, incluindo
comparacdo ¢ interconexfo, para comunicar e partilhar, entre si, os documentos e
dados pessoais pertinentes 4 verificagdio da identidade do utilizador dos respectivos
sistemas informaticos e a realizagéo dos processos com atendimento digital.

2, Os tratamentos de dados pessoais previstos no niimero anterior séo feitos no
respeito pelos direitos subjectivos e interesses legalmente protegidos das pessoas
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singulares e de acordo com o disposto na Lei n.° 8/2005 (Lei da Protecgio de
Dados Pessoais).

Artigo 18.°
Habilitagsio para acto de delegac¢io de poderes

1. O érgdo administrativo normalmente competente para decidir em determinada
matéria fica habilitado a permitir, através de acto de delegacdo de poderes e no Ambito
da tramitagdo integrada prevista no n.° 1 do artigo 15.°, que outros érgfos ou agentes
pratiquem actos administrativos nessa matéria.

2. O 6rgo administrativo normalmente competente para a direcgéio de instrugéo
fica habilitado a permitir, através de acto de delegacdio de poderes e no ambito da
tramitagdo integrada prevista no n.° 1 do artigo 15.°, que outros érgéios ou agentes
pratiquem os respectivos actos em matéria de instrugdo e tramitagfio processual.

3. Os actos de delegagfio de poderes previstos nos nimeros anteriores podem
abranger vérias categorias ou modalidades de procedimentos e podem abranger
orglos administrativos de diferentes servigos piblicos e respectivos agentes.

4. O acto de delegaclio de poderes especifica os poderes delegados ou
subdelegados e, quando aplicével, a autorizagdo de subdelegagio.

5. O acto de delegagdo de poderes deve estar disponivel para consulta no sitio na
Internet que disponibiliza .0 respectivo atendimento digital, sem prejuizo da sua
publicacfio no Boletim Oficial. '

SECCAO I . |
Remessa do processo administrativo ao tribunal ou ao Ministério
Piblico

Artigo 19.°
Substitui¢fio de documentos electrénicos ¢ representacio de outros
dados electrénicos
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1. Nas situagdes de remessa do processo administrativo e de outros documentos
a0 tribunal ou ao Ministério Publico, salvo disposigéio legal que preveja o seu envio
em formato digital, os servigos piblicos substituem os documentos electrénicos por:

1) Copias impressas ou certiddes em papel de teor integral do texto, quando
o contetido dos documentos electrdnicos seja texto escrito;

2) Reprodugdes nos formatos adequados, quando o conteido dos
documentos electrénicos seja gravagéo sonora, visual ou audiovisual.

2. Nas situagdes previstas no nimero anterior, os servigos puiblicos elaboram e
juntam um documento, no qual fazem constar:

1) Informagfio sobre certificados, selos temporais € meios de identificagdo
electronica que integram ou estdio associados a cada documento
electronico, com a indicagéo da respectiva validade na data da expedi¢fio
da cdpia impressa, certidéio ou reprodugéo previstas no niimero anterior;

2) Indicag8io das diferencas, caso existam, entre o documento electrénico e a
respectiva reprodugdo, nomeadamente as diferencas na informagéo
sonora, visual ou audiovisual que resultem das tecnologias utilizadas na
reprodugdo; '

3) Declaragéio que ateste a conformidade do contetido da copia impressa, da
certiddo ou da reprodug#o, sem prejuizo das diferencas referidas na alinea
anterior, com o contetido do respectivo documento electrénico.

3. Quando o processo administrativo envolva factos ocorridos por meios
electronicos que n#io sejam susceptiveis de substituicdo nos termos do n.° 1, ou
quando as diferencas entre o documento electronico e a sua cdpia impressa ou
reproducéo afectem substancialmente a conformidade do conteiido desses documentos
com o conteido do documento electrénico, os servigos publicos remetem, em
representagdo desses dados electrdnicos, relatdrio escrito que consigne, com preciséo,
os objectos e factos verificados e a forma como vieram ao conhecimento do autor do

relatorio.
Artigo 20.°
Dever especial de cooperagiio
13
- 2.2 versdio enviada 3 AL
fIRRERESE #H:05 A-4 B EF 201946 4

GCE — Modelo 6 Formato A-4 Imp. Abr. 2019




BT 9 M0O4T OB M OB

Governo da Regizo Administrativa Especial de Macaun

TEHEEERL=E
Gabinete do Chefe do Executivo

Os servigos publicos devem facultar ao tribunal e ao Ministério Publico os meios
técnicos adequados & percepgio e apreciagdo dos documentos electrénicos e dados
electrénicos referidos no artigo anterior.

CAPITULO IV
Servico de notificacdes electrénicas

Artigo 21.°
Ades#o ao servi¢o de notificacdes electrénicas

1. O interessado que pretenda receber notificagées administrativas por meios
electronicos deve aderir, previamente, ao servigo de notifica¢bes electrénicas previsto
na presente lei. ’

2. O instrumento de adesdo do interessado ao servigo de notificagdes electrénicas
inclui, nomeadamente, os seguintes elementos:

1) Especificagdo dos assuntos, procedimentos administrativos e servigos
publicos que o interessado pretende abranger nesse instrumento;

2) Declaragfio do interessado ou do seu representante a atribuir efeitos legais
de domicilio ao seu endereco electrénico, o qual pode consistir em
endere¢co de correio electronico, aplicagdio instalada em dispositivo
electronico sob controlo do interessado ou tecnologia equivalente;

3) Declaragdo do interessado ou do seu representante a assumir a obrigacfio
de aceder, no prazo legal, ao contetido integral de uma notificagio, sempre
que lhe for transmitido o respectivo meio de acesso, salvo justo

impedimento,

Artigo 22.°
Sistema informatico de suporte ao servico de notificacdes electrénicas

1. A entidade que presta o servigo de notificagdes electrénicas deve assegurar
que o sistema informético faz o registo dos factos pertinentes ao envio,

disponibilizagfio, entrega ou nfo entrega de uma notificagfio administrativa em forma
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electrénica ¢ protege os respectivos dados contra os riscos de perda, furto, dano ou

alteragfo nfo autorizada.

2. O sistema informético de suporte ao servigo de notificagdes electrénicas deve
ter caracteristicas e funcionalidades que assegurem:

1) O controlo e registo das operagdes de envio e recepgfio dos dados, entrega
do contetido integral da notificacdio, inicio, suspensio e termo da
disponibiliza¢éo desse contetido, assim como o registo da data e hora de
eventual alteracdo de dados, mediante utilizagdo de selos temporais
qualificados ou método equivalente; _

2) A ligagfio a um sistema de conta de utilizador, para verificagdo, por meios
electronicos, da identidade do remetente ¢ da identidade do destinatario;

3) A comunicagdo imediata, ao remetente ¢ ao destinatario, de alteragfio ou
aditamento ao conteudo da notificagdo administrativa que resulte de
operagbes do prdprio sistema informatico, nomeadamente no envio e

‘recepgdo dos dados ou na disponibilizag8o e entrega do contetido integral
~danotificagéo;

4) CondigGes de seguranca, integridade e confidencialidade da informac#o,

- nomeadamente através da aplicag8io de criptografia; _

5) A possibilidade de o destinatério da notificagdo descarregar ou imprimir o

contetdo integral da notificagfo. '

3. O sistema informético de suporte ao servigo de notificagdes electronicas deve
incluir um sitio na Internet, com as informagdes sobre as condigdes de adesfio e de
utilizagdio do servigo de notificagSes electrénicas, ¢ a lista dos servigos priblicos que
utilizam o servigo, a qual ¢ actualizada sempre que for caso disso.

4, O sistema informatico de suporte ao servigo de notificagdes electronicas deve
funcionar continuamente para assegurar que o servico de notificages electrénicas
esteja permanentemente disponivel a todos os interessados, salvo nos casos de
limitag&o de acesso para manutengéo ou por avaria dos sistemas.

Artigo 23.°
Data e valor das notificacdes administrativas em forma electrénica
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1. Os dados electrénicos transmitidos ao destinatirio da notificagfio incluem
uma ligagdo segura ou outromeio de acesso ao contedido integral da notificagfio, o
qual fica disponivel ao respectivo destinatério, por um prazo de trés dias, contado a
partir da data da recepgio daqueles dados electronicos no seu enderego electrénico
previsto na alinea 2) do n.° 2 do artigo 21.°. '

2. Se o prazo de trés dias referido no nimero anterior terminar sem que o
destinatario tenha acedido ao contetido integral da notificagfo, a forma electrénica de
notificagio revela-se impossivel e a notificagdo € feita pelas formas previstas no
regime aplicivel & matéria do contetido da notificacso.

3. A notificagio administrativa em forma electronica considera-se feita no
primeiro dia Gtil subsequente ao dia em que o destinatdrio da notificacfio acedeu
efectivamente, nos termos do n.° 1, ao contelido integral da notificagéo.

4. As notificagSes administrativas em forma electrénica feitas nos termos dos n.”
1 e 3 equivalem as notificagSes administrativas feitas sob qualquer outra forma
pessoal prevista na lei, nomeadamente oficio.

5. Ndo hd lugar a qualquer dilagéo do inicio do prazo de trés dias referido no
n.° 1, ainda que o destinatério da notificagio resida ou se encontre fora da RAEM.

. Artigo 24.°
Uso obrigatorio do servico de notificacdes electrénicas

1. Os servigos publicos que utilizam o servigo de notificagdes electrénicas
verificam, antes de promover uma notificagdo administrativa em determinado assunto,
se o respectivo destinatdrio aderiu ao servico de notificagGes electronicas para esse

_assunto e, em caso afirmativo, a notificagiio é obrigatoriamente feita através do
sérvig:o de notificagGes electidnicas, salvo o disposto nos n.*2 e 3.

2. Quando n#o seja possivel fazer a notificagéio através do servigo de notificages
electrénicas, por motivo de insuficiéncia ou indisponibilidade técnica dos respectivos
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sistemas informéticos de suporte, a notificagiio & feita pelas formas previstas no
regime aplicdvel & matéria do contetido da notificagdo.

3. O servigo plblico pode promover, em simultdneo, a notificacdo electrénica
prevista no n.° 1 e a notificagéio pessoal, pelas formas previstas no regime aplicével a
matéria do contelido da notificaggio, quando se trate de notificar acto ou medida de

caracter urgente.

4. Se o interessado tiver sido notificado, nos termos do nimero anterior, por
formas diferentes e em datas diferentes, a notificagiio considera-se feita na data em

que foi primeiramente notificado.

CAPITULO V
Presuncdes legais e for¢a probatéria dos documentos electrénicos

Artigo 25.°
Presungdes nos processos com atendimento digital

1. Presume-se que o documento electrénico contendo texto escrito provém do
servigo piblico a quem ¢ atribuido, nos seguintes casos:
1} Quando tenha sido observado o disposto no n.° 1 do artigo 4.° ¢ o titular
do meio de identificagdo electronica utilizado seja a pessoa ou o servigo
publico referidos no n.° 2 do artigo 4.%
2) Quando se trate de documento electrénico criado por digitalizagdo, desde
que tenha sido observado o dispesto nos n.* 2 e 3 do artigo 6.°.

2. Presume-se que o documento electrénico provém do interessado a quem ¢
atribuido quando foi utilizado um meio de identificagfio electrénica, nos termos do
artigo 13.°, cujo titular ¢ esse interessado ou um seu representante.

3. Presume-se a exactiddo das indicagtes de data e hora associadas aos diversos
actos ¢ formalidades, nomeadamente a jun¢dio de documentos pelo interessado ou
pelos servigos publicos intervenientes no processo com atendimento digital, desde que
tais indicagGes tenham sido produzidas com utilizagdio de selos temporais qualificados
ou método equivalente.
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4. Quando uma sesséo de atendimento digital inclua um processo de verifi¢agdo
da identidade do utilizador, nos termos do artigo 11.°, presume-se que o titular do
meio de identificagdo electrénica é o autor dos actos praticados no decurso dessa
mesma sesséo de atendimento digital.

Artigo 26.°
Presuncdes no servigo de notificagcdes electronicas

Provando-se que o sistema informdtico de suporte ao servigo de notificacdes
electrénicas assegurava o disposto no n.° 2 do artigo 22.°, ao tempo das operagdes
relativas a determinada notificagdo administrativa em forma electronica, essa
notifica¢fio beneficia das seguintes presungdes:

1) Teve origem e foi enviada pelo remetente identificado;

2) A recepgdo dos dados electrénicos referidos no n.° 1 do artigo 23.° ocorreu
no enderego electrénico do destinatario identificado;

- 3) Integridade do contetido da notificago, o qual ndo teve alteracfio posterior
ao envio que seja deteétével;

4) Exactiddo das indicagSes da data e hora associadas as diversas operacdes,
desde que o respectivo controlo e registo ocorra nos termos da alinea 1) do
n.° 2 do artigo 22.%

5) O conteudo integral da notificagfo ficou disponivel, para entrega ao
destinatario identificado, a partir da data e hora que est4 associada s
operagdes relativas a disponibilizag8o desse contetdo;

6) O acesso efectivo ao contetido integral da notiﬁcagﬁlo previsto no n.° 3
do artigo 23.° ocorreu na data e hora que lhe esta associada, nos termos
da alinea 4);

7) O autor do acesso ao conteiido integral da notifica¢iio a que se refere a
alinea anterior é, nos termos da alinea 2) do n.° 2 do artigo 21.°, o
destinatario identificado e titular do respectivo enderego electrénico.

Artigo 27.°
Forga probatéria dos documentos electrénicos e outros dados electrénicos

1. Aos documentos electronicos contendo texto escrito, que sejam atribuidos a
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servigos pitblicos, cuja autoria esteja estabelecida, sfo aplicaveis, com as necessarias
adaptagBes: |

1) As disposigGes sobre forca probatéria das certiddes, quando se trate de
certiddo electrénica ou de documento criado por digitalizagdo, nos
termos do n.° 2 do artigo 6.°, de documento em papel arquivado nos
servigos priblicos;

2} As disposigdes sobre forga probatéria das publicas-formas, quando se trate
de documento criado por digitalizag8o, nos termos do n.° 2 do artigo 6.°,
de documento em papel nfio arquivado nos servigos publicos;

3) As disposigGes sobre forga probatdria dos documentos auténticos, quando
se trate de situagfio ndo abrangida nas alineas anteriores, desde que o
documento tenha sido emitido por 6rgdo competente e tenha sido
observado o disposto nos n.* 1 e 2 do artigo 4.°,

2. Aos formulédrios em formato digital e documentos electrénicos contendo texto
escrito que sejam atribuidos a particular, no 4mbito do processo com atendimento
digital, cuja autoria esteja estabelecida, so aplicdveis, com as necessarias adaptacdes,
as disposi¢des sobre forga probatéria dos documentos particulares.

3. A for¢a probatéria dos documentos electrénicos € outros dados electrénicos
ndo previstos nos nimeros anteriores € livremente apreciada pelo tribunal, sem
prejuizo das presungdes legais e das regras do énus da prova.

CAPITULO VI
Disposigoes finais

Artigo 28.°
Actos ¢ processos dos registos e do notariado

1. Os actos e processos, nomeadamente, as declaragGes e os requerimentos, que
correm termos nos servigos dos registos e do notariado podem ser praticados e
tramitados na plataforma electrénica uniformizada, tendo os efeitos juridicos previstos
para os de igual conteudo praticados e tramitados naqueles servigos,
independentemente da forma prevista na lei.
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2.0 disposto no niimero anterior nfo se aplica:

1) As situagBes em que seja exigido o reconhecimento notarial da assinatura,
salvo o disposto no niimero seguinte;

2) Aos actos e processos que devam ser instruidos com documentos cuja
dispensa de apresentagfo nfio seja possivel nos termos do artigo 14.%

3) Aos actos ¢ processos cuja validagfio deva ser precedida da audiggio,
leitura ou explicagdo na presenca fisica do interessado.

3. A exigéneia legal do reconhecimento por semelhanga da assinatura para a
prestagdo de declaragdes ou apresentagdio de requerimentos considera-se cumprida
quando as declaragdes ou os requerimentos sejam efectuados na plataforma
electrénica uniformizada por titular de meio de identificagfio electrénica.

Artigo 29.°
Imposto do selo

— 1. Os documentos electrénicos previstos na presente lei, nomeadamente
certiddes electrénicas e documentos que compdem um titulo digital, que tenham o
mesmo contendo de documentos e actos previstos na Tabela geral do imposto do
selo anexa ao Regulamento do imposto do selo, aprovado pela Lei n.® 17/88/M, de
27 de Junho, ficam sujeitos a imposto do selo segundo as taxas vigentes 4 data desses
documentos electronicos.

2, O imposto do selo que recai sobre documentos electrénicos & arrecadado por
meio de selo de verba ou, quando aplicavel, por meio de selo especial.

Artigo 30.°
Taxas, emolumentos ou outros encargos

1. Pela emissfo de documentos electronicos previstos na presente lei,
nomeadamente certidGes electrénicas e documentos que compdem um titulo digital e
pela pratica de actos por meios electrénicos pelos servigos piiblicos séo devidos os
montantes de taxas, emolumentos ou outros encargos previstos nas normas legais e
regulamentares aplicaveis, respectivamente, a documentos em papel e a actos com o
mesmo conteudo, salvo o disposto no niimero seguinte. '
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2. Por despacho do Chefe do Executivo pode ser determinada a isencfio ou a
rédugz'io dos montantes de taxas, emolumentos ou outros encargos aplicaveis, nos
termos do nimero anterior, 4 emissdo de documentos electrénicos e pratica de actos
por meios electrénicos pelos servigos pablicos.

Artigo 31.°
Assinaturas electrénicas

Para efeitos da presente lei, a assinatura electrénica avancada e a assinatura
electrénica qualificada previstas na Lei n.° 5/2005 constituem meio de identificaggo
electrénica.

Artigo 32.°
Direito aplicavel

Os actos e formalidades tramitados por meios electrénicos regem-se pelo disposto
na presente lei, nas normas regulamentares relativas & governagfio electrdnica e,
subsidiariamente e com as necessdrias adaptagBes, pelas disposi¢des da Lei n.° 5/2005
e pelo disposto no Cddigo do Procedimento Administrativo.

Artigo 33.°
Regulamenta¢io complementar

Os diplomas complementares necessirios a execugfo da presente lei sfo
aprovados por regulamento administrativo complementar ¢ por despacho do Chefe do
Executivo. '

Artigo 34.°
Revogacio

1. E revogado o artigo 31.° da Lei n.° 5/2005.

2. As normas regulamentares aprovadas antes da entrada em vigor da presente lei
nos termos do n.° 3 do artigo 31.° da Lei n.° 5/2005 mantém-se em vigor até que sejam
substituidas ou revogadas por regulamentagfo complementar da presente lei.
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Artigo 35.°
Entrada em vigor

A presente lei entra em vigor 180 dias apés a data da sua publicagdo.

Aprovada em de de 2020.

O Presidente da Assembleia Legislativa,

Kou Hoi In
Assinada em de de 2020.
Publique-se.
O Chefe do Executivo,
Ho Iat Seng
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