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Interpelacao Escrita

Com o desenvolvimento econémico de Macau nos ultimos anos, séo cada
vez mais comuns as familias em que ambos os pais trabalham ou trabalham
por turnos, portanto, tem aumentado a procura de cuidados a criangas, ao
nivel da quantidade e da qualidade. Segundo os dados da Direc¢do dos
Servigos de Estatistica e Censos, o nimero de creches aumentou de 40 em
2013 para 58 em 2018, e o numero de trabalhadores passou de menos de 900
no final de 2013 para 1566 em Mar¢o de 2019, porém, o numero de vigilantes
aumentou apenas de 300 para 479 no mesmo periodo e, neste ano, até

— registou uma ligeira diminuigédo face ao ano passado. Com base nestes dados,
verifica-se que o numero de trabalhadores das creches tem aumentado nos
ultimos anos, e que a procura por creches é cada vez maior. No entanto, o
namero de vigilantes é insuficiente, no ultimo ano até se registou perda de
pessoal, portanto, provavelmente, sera dificil satisfazer as necessidades no
futuro.

Actualmente, ha falta de trabalhadores nas creches, uma vez que os
educadores e vigilantes recebem salarios baixos e enfrentam grande pressao,
factores que dificultam a atracgdo de novos trabalhadores para o sector,
afectando os servicos de cuidados a criangas. Estabelecendo uma
comparacao entre os educadores das creches e os dos jardins de infancia, a

natureza do trabalho é semelhante, mas as remuneragdes e as regalias sao

IE-2019-11-01-Leong Sun Iok (P) BF-APN 1

TLEEE A
A-4 BUREN{E 2
AL — Modelo 6 BUGEN 2018 5 12

Formato A-4 Imp. Dez. 2018



(Tradugéao)

EMRWTBRE Y &G
Regido Administrativa Especial de Macau
Assembleia Legislativa

consideravelmente diferentes, situacdo que agrava a perda de pessoal nas
creches. Nos termos das instrugdes vigentes, cada sala de actividades deve
ter um vigilante e um auxiliar. A fim de promover a inclusdo social, algumas
creches ja implementaram servigos inclusivos, prestando apoio e cuidados as
criangas com necessidades especiais, portanto, o problema da falta de
pessoal nestas instituigdes ainda se destaca mais. Como os educadores e os
vigilantes enfrentam grande pressao no trabalho, as autoridades devem rever
o actual racio de distribuicao do pessoal.

O Governo definiu orientagées sobre o referido racio e as habilitagbes
académicas dos trabalhadores das creches, porém, os requisitos de ingresso
para os vigilantes sdo simples, basta possuir o ensino primario ou nivel

- superior, € nao se prevé a obrigatoriedade de frequentar formacao inicial. A
falta de credenciagdo profissional ndo favorece a normalizacdo e o
desenvolvimento profissionalizado do sector a longo prazo, acabando por
afectar o aumento dos salarios e das regalias. De acordo com os padrdes
técnico-profissionais do Interior da China, considera-se vigilante de criangas o
trabalhador que presta cuidados basicos quotidianos as criangas,
auxiliando-as a cuidar de si proprias, e que exerce actividades de apoio
pedagégico em creches, instituicbes de assisténcia social ou outros
estabelecimentos similares. Com o progresso dos tempos, as exigéncias da
sociedade em relagdo ao ensino pré-escolar, nomeadamente em relagéo as
creches, aumentaram, e os cuidados prestados pelos profissionais podem

contribuir para promover o saudavel crescimento fisico e mental das criangas,
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bem como satisfazer as necessidades das familias em que ambos os pais
trabalham.

Pelo exposto, interpelo as autoridades sobre o seguinte:

1. Atendendo a falta de pessoal nas creches, as autoridades devem rever
o actual racio de distribuicdo do pessoal e os respectivos requisitos de
ingresso. Vao fazé-lo? Devem ainda aumentar o nimero de educadores, para
aliviar a pressdo do pessoal e aperfeicoar os servicos. Como € que vao
fazé-lo?

2. Os trabalhadores das creches subsidiadas pelo Governo recebem
salarios baixos, mas tém muito trabalho e enfrentam grande presséao, o que
resulta na perda de recursos humanos e em dificuldades na captagédo de

— quadros qualificados, situagdo que acaba por afectar os servigos. De que
medidas dispdem as autoridades para melhorar as remuneragdes e regalias
desses trabalhadores, aumentando a sua protec¢do, e estabilizando os
recursos humanos no sector?

3. Nos ultimos anos, a Direcgdo dos Servigos para os Assuntos Laborais
organizou, de forma continua, o curso “Certificado nacional de qualificagao
profissional dos vigilantes de criangas”, com o objectivo de elevar o nivel de
conhecimentos e a capacidade profissional destes trabalhadores. As
autoridades devem encoraja-los a frequentar o referido curso e a obter a
respectiva qualificagdo, com vista a reforgar a profissionalizagdo das creches
de Macau. De que medidas dispdem para o efeito? As autoridades devem

conceder um subsidio adicional a quem obteve o certificado de qualificagao
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profissional, com vista a incentivar mais trabalhadores a obter esse certificado

e a elevar a profissionalizagao do sector. Vao fazé-lo?

1 de Novembro de 2019

O Deputado a Assembleia Legislativa da
Regido Administrativa Especial de Macau,

Leong Sun lok
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