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Interpelacao Escrita

Aproveitar as oportunidades resultantes da promocao da governacao

electronica para reforgar a participacao dos cidadaos

Recentemente, a Assembleia Legislativa aprovou, na generalidade, a
proposta de lei intitulada “Governacgao electrénica”, o que constitui, sem divida,
um grande contributo para a promogao do Governo electrénico da RAEM e
disponibiliza os fundamentos legais respectivos, esperando-se que a referida
proposta possa ser aperfeicoada, através das discussdes na especialidade.
Esta proposta de lei da mais importancia a optimizagdo dos procedimentos
administrativos e a elevagéao da eficacia administrativa, através da governagéo
electrénica. Na realidade, o reforgo gradual da governagao electronica no

— aspecto da autenticagdo electrénica da identidade dos cidaddos, e o
aperfeicoamento e a generalizagado da estratégia “uma pagina unificada e uma
conta Unica” disponibilizaram ja uma base para a participagdo mais abrangente
e eficiente por parte dos cidadaos.

Ja em 2003, na Pesquisa sobre governo electrénico, realizada pelas
Nagdes Unidas, foi aditada uma avaliagdo sobre a “participacdo electrénica”
(e-participation), isto €&, através de meios informaticos, disponibilizar aos
cidaddaos a participagdo na tomada de decisbes sobre varios aspectos,
incluindo a divulgacao de informagdes electronicas (e-information), a consulta
publica electronica (e-consultation) e a tomada de decisdo electronica
(e-decision-making), entre outros. Tomando como referéncia as experiéncias
de varios paises, este tipo de participagdo electrénica ja foi implementada ha
varios anos. O Parlamento da Escécia do Reino Unido abriu, em 2000, o
servico de “peticdo electrénica” (e-petition), para que os cidaddos possam
apresentar, na internet, as suas petigdes e opinides, o que pode influenciar o
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parlamento e promover a tomada de decisoes.

Consoante as variadas situagdes dos diferentes locais, a consulta publica
electronica pode ter mais formas diversas, fazendo com que o Governo possa
compreender, de forma mais rapida e precisa, a opinido publica, e que, a longo
prazo, seja muito vantajoso para promover a participagdo dos cidadaos e
melhorar a comunicagao entre estes e o Governo. Por exemplo, actualmente, o
“IAM em contacto” do Instituto para os Assuntos Municipais € uma plataforma
electrénica em que se pode apresentar mais directamente as opinides, mas,
quanto a implementagédo a longo prazo do Governo electrénico, de facto, o
Governo pode fazer mais. Por exemplo, no planeamento das instalagdes
publicas (tais como bibliotecas, instalagées desportivas, culturais e recreativas,
etc.), o Governo pode reforgar os respectivos trabalhos de consulta publica
electrénica, para recolher amplamente as opinides dos cidadaos e conhecer as

— suas opinides sobre os diferentes planos ou projectos, o que pode servir de
referéncia para a tomada de decisbes importantes, a fim de tornar mais
fundadas e convincentes as acgdes governativas.

Na discussao na generalidade da proposta de lei intitulada “Governagéo
electronica”, questionei a Secretaria para a Administragéo e Justica sobre o
reforco da participagao electrénica dos cidadaos, e a Secretaria respondeu
expressamente que, neste momento, ndo havia problema para o efeito, em
termos técnicos, e que o ponto fulcral residia em saber como € que a lei devia
ser definida. Assim, o Governo deve rever as condi¢gdes existentes, aproveitar
as oportunidades de promogado da governagdo electronica para reforgar a
participacao electronica dos cidadaos, e aperfeigoar a comunicagao entre estes

e o Governo, com vista a implementagcéo de uma boa governacéo.

Assim, interpelo o Governo sobre o seguinte:

1. A participacao electrénica dos cidaddos é benéfica para a
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compreensdo da opinido publica e o reforco da comunicagéo entre o
Governo e a populagéo, o que ajuda a melhor implementar as politicas.
O Governo deve considerar reforgar, no planeamento da governagao
electrénica, a participagdao electronica dos cidadaos, e criar mais
plataformas e meios electrénicos para a recolha de opiniées do publico,
0 que pode servir de indicadores de referéncia para as acgdes
governativas. Vai fazé-lo?

2. Durante a discussdo na generalidade da proposta de lei intitulada
“Governagao electronica”, a Secretaria para a Administragao e Justica
respondeu que, em termos técnicos, ndo havia problema para a
recolha de opinides através de meios electrénicos, e que o ponto fulcral
residia nos problemas juridicos. O Governo deve considerar criar, no
futuro, as leis e os regulamentos respectivos, para reforcar a

— participagao electrénica. Vai fazé-lo?

18 de Outubro de 2019

A Deputada a Assembleia Legislativa da Regiao
Administrativa Especial de Macau,

Lam lok Fong
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