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關於立法會葉兆佳議員提出書面質詢的回覆

遵照行政長官指示，經徵詢保安司司長辦公室及藥物監督管理局的意見，本局就

立法會2024年4月3日第367/E271/VII/GPAL/2024號公函轉來葉兆佳議員於2024年3月

21日提出，行政長官辦公室於2024年4月5日收到的書面質詢，回覆如下：

特區政府一直積極引導跨境電商業務發展，包括提供綜合支援、優化經營環境、

培育電商人才等，多管齊下為行業提供更有利的發展條件。

在協助企業善用電商平台推廣銷售方面，積極鼓勵及推動企業參與各類型電商營

銷及線上推廣活動，支持業界聯動本澳企業與內地知名電商平台合作，舉辦以澳門商

品為主題的大型電商促銷活動。同時，透過多元方式協助企業進駐內地知名電商平台

及進行線上推廣，開展網紅達人宣傳計劃等，並借助各大平台的流量提高消費者對澳

門企業及商品的關注度。

此外，特區政府支持行業協會在澳門設立直播服務中心，提供多元化電商指導服

務，協助企業了解和適應電商營銷及推廣的操作模式。在本局推動下，直播服務中心

已與內地著名電商合作在澳門引入相關直播培訓基地，為澳門培育及儲備更多電商人

才。

特區政府亦支持行業協會推出“跨境電商一站式服務”及“保稅倉儲綜合服務支

援計劃”，為企業提供電商化營運、線上宣傳、產品包裝設計、倉儲物流等一站式服

務。

關於質詢提及橫琴建立專屬藥倉的問題，藥物監督管理局表示，因應本澳跨境電

商發展而在深合區設立專屬藥倉的相關規劃、建設及監管等工作，主要由深合區權限

部門負責，該局可應深合區有關部門要求，就相關事宜提供技術意見及必要的協助。
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另一方面，特區政府積極與內地相關部門協調爭取跨境電商產品通關便利措施。

其中，根據2023年公佈的“關於澳門輸内地肉製品檢驗檢疫要求的公告”，澳門肉製

品已經有條件通過網購保稅方式輸往內地。

保安司司長辦公室則表示，澳門海關一直致力提升貿易安全與通關便利化水平，

持續推出關務便利措施，包括“清關易”，“認可經濟營運商計劃”(AEO)、“粵澳

海關跨境一鎖”及“粵港澳海關三地一鎖”等，透過簡化清關手續，加快貨物運轉流

程。澳門海關亦積極探索貨物創新監管模式，並已落實與橫琴海關採用“各自機檢，

圖像共享”模式，經出境方海關對車輛及貨物實施機檢掃描後，將掃描圖像與入境方

海關實時共享，從而減少兩地海關重複查驗的情況。
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