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Lei n.° 8/2004

Principios relativos a avaliacao do desempenho
dos trabalhadores da Administracao Piublica

A Assembleia Legislativa decreta, nos termos da alinea 1)
do artigo 71.° da Lei Basica da Regido Administrativa Especial
de Macau, para valer como lei, o seguinte:

Artigo 1.°
Objecto

1. A presente lei estabelece os principios a que obedece o
regime geral de avaliagdo do desempenho dos trabalhadores
da Administracdo Publica.

2. Salvo disposicdo em contrdrio, o regime de avaliacdo
do desempenho estabelecido ao abrigo da presente lei nao
prejudica a aplicagdo de regimes especiais de avaliacdo.

Artigo 2.°
Objectivos

1. A avaliagdo do desempenho tem como finalidade
principal o efectivo reconhecimento individual do desempenho
dos trabalhadores.



2. Mediante o efectivo reconhecimento individual do
desempenho dos trabalhadores, a avaliacio do desempenho
visa ainda a prossecucao dos seguintes objectivos gerais:

1) Motivar os trabalhadores;

2) Melhorar o desempenho dos trabalhadores;

3) Incentivar a comunicacao vertical,

4) Melhorar a gestdo integrada dos recursos humanos;

5) Promover a exceléncia da qualidade da prestacao de
Servigos.

Artigo 3.°

Principios gerais

1. A avaliacio do desempenho baseia-se em critérios
objectivos e subordina-se, em especial, aos principios da
justica, igualdade, imparcialidade e fundamenta¢do adequada.

2. O desempenho dos trabalhadores deve ser avaliado em
funcdo do contexto em que se inserem, tendo em conta a area
e o conteudo funcional do avaliado, bem como a estrutura, os
objectivos e o plano de actividades do servi¢o ou entidade.

3. A avaliacdo do desempenho é um processo continuo e
sistemadtico, sendo obrigacdo do avaliador o acompanhamento
regular do desempenho dos trabalhadores cuja avaliagdo esteja
a seu cargo.

4. Antes de ser atribuida a avaliagdo, aos trabalhadores
deve ser dada a possibilidade de, mediante adequado processo
de auto-avaliacdo, darem a conhecer aos intervenientes no
processo de avaliacdo aquilo que eles consideram ter sido o seu
desempenho no periodo em causa.
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5. Aos trabalhadores deve ainda ser dada a possibilidade
de, em caso de discordancia em relagdo a avaliacdo que
lhes foi atribuida, fazerem intervir no processo de avaliacdo
uma comissd@o independente e auténoma na qual estejam
representados e com capacidade para, com caracter de
referéncia, emitir parecer sobre a avaliacao.

6. Da avaliacdo final cabe recurso contencioso.

Artigo 4.°
Expressao da avaliacao

1. A avaliacdo do desempenho exprime-se numa mengao
qualitativa, obtida através de um sistema de avaliacdo baseado
na apreciagdo quantitativa do servico prestado em relagdo a
factores de avaliagdo pré-estabelecidos.

2. Em funcdo do mérito revelado, aos trabalhadores &
atribuida a mencgdo «Excelente», «Satisfaz Muito», «Satisfaz»,
«Satisfaz Pouco» ou «Nao Satisfaz».

3. Ao pessoal que ndo esteja sujeito a avaliacao, ¢ atribuida
a mengdo «Satisfaz», salvo se a ultima mencdo que lhe tiver
sido atribuida for superior, caso em que mantém esta dltima.

Artigo 5.°
Efeitos da avaliacao

1. A avaliacio do desempenho, expressa numa das
mengdes qualitativas a que se refere o n.° 2 do artigo anterior,
releva para os efeitos previstos na presente lei e demais
legislagdo aplicavel.

2. A avaliacdo do desempenho no exercicio de funcdes
de chefia ndo releva para efeitos de progressdo e acesso na
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carreira de origem, aplicando-se para esses efeitos o previsto
no n.° 3 do artigo anterior.

3. A mencdo «Excelente» releva para os mesmos efeitos
que a mencdo «Satisfaz Muito» e pode ainda determinar a
atribuicdo de incentivos e beneficios de natureza diversa.

4. A atribuicdo da mencido «Excelente» ou «Satisfaz
Muito» implica a renovacdo dos contratos, salvo relevante
inconveniéncia de servigo, devidamente fundamentada.

5. Quando, por forca da legislacdo aplicavel, a atribuicdo
da mencao «Satisfaz Pouco» ndo implique a cessa¢do imediata
de funcoes, devem ser adoptadas medidas com vista a melhoria
do desempenho do trabalhador avaliado, designadamente
formagdo, reclassificacdo ou reconversdo profissional,
redistribuicao de tarefas ou afectagdo do trabalhador a outra
subunidade.

6. Tratando-se de funciondrios de nomeacdo definitiva ou
de pessoal operdrio e auxiliar, a atribuicio da mengdo «Nao
Satisfaz» implica a abertura de um processo de averiguacodes
e constitui, sempre que a presenga do trabalhador se revele
inconveniente para o servigo, fundamento para a suspensio
preventiva de funcdes.

7. Relativamente ao pessoal contratado nao compreendido
no numero anterior, a atribuicio da mencdo «Nao Satisfaz»
implica a imediata cessagdo de funcdes.

Artigo 6.°
Diplomas complementares

1. O desenvolvimento da presente lei, designadamente
no que respeita a definicdo das modalidades de avaliacido e
respectivo ambito de aplicagdo, bem como ao processo de
avaliagdo, € feito por regulamento administrativo.
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2. A forma e as condicdes de atribuicdo dos incentivos e
beneficios referidos no n.° 3 do artigo anterior sdo aprovadas
por regulamento administrativo.

Artigo 7.°
Cessacao de vigéncia

O sistema de classificacdo de servico previsto nos artigos
161.° a 173.° do Estatuto dos Trabalhadores da Administragdo
Publica de Macau, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 87/89/M,
de 21 de Dezembro, cessa a sua vigéncia na data da entrada
em vigor do regulamento administrativo a que se refere o n.°
1 do artigo anterior, sem prejuizo do regime transitério nele
consagrado.

Artigo 8.°
Correspondéncias

1. A correspondéncia entre as mengdes qualitativas a que
se refere o n.° 2 do artigo 4.° e as mengdes previstas no artigo
164.° do Estatuto dos Trabalhadores da Administracdo Publica
de Macau, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 87/89/M, de 21 de
Dezembro, € feita do seguinte modo:

1) «Mau» — corresponde ao «Nao Satisfaz»;

2) «Regular» — corresponde ao «Satisfaz Pouco»;

3) «Bom» — corresponde ao «Satisfaz»;

4) «Muito Bom» — corresponde ao «Satisfaz Muito».

2. As referéncias feitas na legislacdo em vigor as mengdes
previstas no sistema de classificacdo de servigo vigente a data
da entrada em vigor da presente lei consideram-se feitas para
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as mencdes qualitativas correspondentes, relevando estas do
mesmo modo e para os mesmos efeitos legais.

Artigo 9.°
Entrada em vigor

1. A presente lei entra em vigor no dia seguinte ao da sua
publicacao.

2. As disposi¢des constantes dos artigos 3.°, 4.°, 5.° e 8.°
entram em vigor conjuntamente com o diploma complementar
a que se refere o n.° 1 do artigo 6.°

Aprovada em 5 de Agosto de 2004.
A Presidente da Assembleia Legislativa, Susana Chou.
Assinada em 9 de Agosto de 2004.
Publique-se.
O Chefe do Executivo, Ho Hau Wah.
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